Projekt

zdnia 20 marca 2023 r.
Zatwierdzony przez ..............veee. M.

Watycha
UCHWALA NR ...ccoovvivnerinnne
RADY MIASTA NOWY TARG
zdnia coocceveeeeenenn. 2023 r

w sprawie przyjecia lokalnego programu ostonowego "Zlota Raczka dla Nowotarskiego Seniora'" na lata
2023 - 2025

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15, art. 40 ust. | ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 22023 r. poz. 40) oraz art. 17 ust. 2 pkt. 4 i art. 110 ust. 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, 2270, z 2022 r. poz. 1, 66, 1079, 1692, 1700, 1812, 1967, 2127, 2140,
2754, 22023 r. poz. 185) Rada Miasta Nowy Targ uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ lokalny program ostonowy "Zlota Raczka dla Nowotarskiego Seniora" na lata 2023 -
2025 w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Nowy Targ.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Matopolskiego.
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Zatacznik do uchwaty Nr ...................
Rady Miasta Nowy Targ

PROGRAM OSLONOWY "ZLOTA RACZKA DLA NOWOTARSKIEGO SENIORA' NA LATA
2023 - 2025

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Program ostonowy "Ztota Raczka dla Nowotarskiego Seniora" na lata 2023-2025 zwany dalej
Programem polega na zapewnieniu nieodptatnej pomocy Seniorom w drobnych, domowych naprawach

i pracach na zamieszkiwanej posesji, ktdrych nie s3 w stanie samodzielnie zrealizowa¢ z uwagi wiek i stan
zdrowia.

2. Beneficjentami Programu sa Seniorzy spetniajacy kryteria okreslone w § 3 zwani dalej Seniorami,
3. Realizatorem Programu jest Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Targu, zwany dalej OPS.
§ 2. Zakres ushug Swiadczonych w ramach Programu

1. Pomoc w ramach Programu polega na §wiadczeniu drobnych, bezptatnych ustug w miejscu zamieszkania
Seniora w szczegdlnosci:

1) regulacja drzwi i okien oraz uszczelnianie,

2) naprawa, wymiana badZ uszczelnianie przeciekajacych kranéw w kuchni i tazience,
3) montaz, regulacja i wymiana sptuczki i deski WC,

4) odpowietrzanie kaloryfera,

5) udroznienie odpltywdéw, wymiana lub uszczelnianie syfonéw, uszczelnianie przeciekdw przy wannie,
brodziku, umywalce,

6) montaz, wymiana zamka, klamki w drzwiach,

7) wymiana zardwek,

8) montaz, wymiana i naprawa gniazdek i wylacznikéw $wiatet i lamp,

9) naprawa, wymiana prowadnic i uchwytow szuflad,

10) montaz karniszy, obrazéw, luster, uchwytdw, polek, suszarek tazienkowych itp.,
11) podiaczenie pralki, zmywarki,

12) naprawa lub wymiana zawiaséw drzwi, drzwiczek, szaf, galek i uchwytow,

13) skrecenie zepsutych krzeset, stolikow, mebli,

14) wymiana pokretet baterii, stuchawek i wezy prysznicowych,

15) naprawa listew przypodtogowych,

16) zakladanie i naprawa rolet okiennych (nie dotyczy rolet metalowych lub antywlamaniowych),
17) wymiana zamkoéw w skrzynkach na listy,

18) inne drobne czynnodci naprawcze i montazowe, ktére zostang zaakceptowane przez pracownika podmiotu
realizujacego ustugi naprawcze.

2. Uslugi $wiadczone w ramach Programu nie obejmuja:
1) ustug wymagajacych natychmiastowej interwencji,

2) ustug wymagajacych zezwolen, specjalistycznej wiedzy oraz specjalistycznych uprawniefi (np. naprawa
sprzetu elektrycznego, ustugi zwigzane =z instalacja gazowa badZz elektryczng, napraw rozdzielni
elektrycznych, wymiany instalacji wodnych, wymiany kabli elektrycznych),

Id: 98F65B9E-7259-4576-8129-F6D11F8A5717. Projekt Strona 1



3) ustug remontowych (np. malowanie $cian, kladzenie lub wymiana parkietu, paneli, wykiadzin, kafelek,
sktadanie mebli),

4) napraw, ktére sg $wiadczone w ramach innych uméw lub wynikaja ze zobowigzan innych podmiotéw np.
wspolnoty mieszkaniowej, spotdzielni mieszkaniowej, administracjt nieruchomosei, gwaranta itp.

5) prac budowlanych.
3. Podstawowe narze¢dzia niezbgdne do wykonania naprawy zapewnia podmiot realizujacy ustuge.

4. W sytuacji braku mozliwosci realizacji ustugi ze wzgleddw organizacyjnych lub technicznych np.
w sytuacji koniecznodci skorzystania ze specjalistycznego sprzgtu nie bedacego w dyspozycji realizatora,
zastrzega si¢ prawo do odmowy wykonania ustugi.

5. Koszty zakupu niezbednych materiatéw do wykonania ustugi pokrywa w catosci Senior.

6. Seniorzy nie mogacy ze wzgledu na stan zdrowia czy niepeinosprawno$¢ sami zakupi¢ potrzebnych
czesei i materiatdw moga skorzysta¢ z pomocy wykonujacego ustugi naprawcze przy zakupie odpowiednich
materiatdw niezbednych do wykonania napraw.

7. W przypadku wystapienia sytuacji, o ktérej mowa w ust. 6, Senior przekazuje $rodki finansowe na
realizacj¢ zakupoéw. Zakupy beda dokonywane w marketach, dyskontach lub innych sklepach usytuowanych
najblize] miejsca zamieszkania Seniora. Po dokonaniu zakupdw podstawa rozliczen z Seniorem jest paragon
fiskalny lub imienna faktura.

§ 3. Kryteria przyznawania pomocy

Pomoc w ramach niniejszego Programu przystuguje Seniorom, ktorzy iacznie spetniaja nastepujace kryteria:
1) ukonczyli 70 rok zycia i stan zdrowia uniemozliwia wykonanie ustug okre$lonych w Programie,
2) sa mieszkaficami Gminy Miasto Nowy Targ,
3) stale zamieszkujg w lokalu, w ktérym ma by¢ wykonana ustuga.

§ 4. Tryb zglaszania i warunki udzielania pomocy

1. Seniorzy chcacy skorzystaé z Programu dokonujg zgloszenia telefonicznie lub osobiscie w Osrodku
Pomocy Spotecznej.

2. W imieniu Seniora zgloszenia moze dokonaé réwniez czlonek jego rodziny, sgsiad lub inna osoba
trzecia.

3. Zgloszenie nastepuje poprzez wypetnienie karty zgloszenia ustugi, ktérej wzor stanowi zatacznik Nr 1 do
Programu. W przypadku zgloszenia telefonicznego karta wypelniana jest przez pracownika przyjmujacego
zgtoszenie, a podpis Seniora uzupelniany jest w trakcie dalszych czynnosci.

4. Pracownik OPS dokonuje weryfikacji karty zgtoszenia pod katem zgodnosci z Programem.

5.Na wniosek pracownika OPS, wnioskujacy o ustuge Senior zobowigzany jest do przedstawienia
dokumentéw potwierdzajacych spelnienie kryteriow, o ktérych mowa w§ 3. W przypadku odmowy
przedstawienia dokumentéw ztozony wniosek nie zostanie zakwalifikowany do realizacji i tym samym ustuga
nie bedzie wykonana.

6. Po weryfikacji zgloszenia i zakwalifikowaniu do realizacji ustugi, Senior otrzyma dane wykonawcy
ustugi i zostanie ustalony przewidywany termin realizacji ustugi.

7. Wykonawca ustugi realizuje tylko te ustugi, ktdre zostaty zapisane na karcie zgtoszenia ustugi.

8. Ustugi $wiadczone w ramach Programu sa bezplatne inie ma mozliwosci doptacania do wykonania
innych napraw niz te uwzglednione w Programie.

9. W celu realizacji ustugi mozliwa jest wigcej niz jedna wizyta realizujacego ustugi.
Pierwsza wizyta moze obejmowacé wylacznie wstepne ogledziny w celu ustalenia czy jest mozliwa realizacja
zgloszonej ustugi wramach Programu oraz okreslenie niezbednych do zakupu przez Seniora materiatow
i czgsci pozwalajacych na realizacje ustugi.

10. Osoby, ktére zostaly umdéwione na realizacje ustugi, a nie bylo ich w domu nie bedg umawiane po raz
drugi (z wyjatkiem nieobecnosci z waznych, usprawiedliwionych przyczyn).
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11. Warunkiem koniecznym do realizacji ustugi jest obecnos¢ Seniora w mieszkaniu.

12. Wykonanie ustugi potwierdza si¢ na karcie wykonania ustugi, ktérej wzdr stanowi zalacznik Nr 2 do
Programu.

13, Ustugi w danym roku beda realizowane wedlug kolejnosci zgtoszen z uwzglednieniem mozliwosci
czasowych Wykonawcy, do wyczerpania srodkéw przeznaczonych na realizacje programu.

14, Ustala si¢ limit w ilosci do 10 godzin ustug dla Seniora w roku kalendarzowym.
§ 5. Finansowanie

1. Srodki finansowe na realizacj¢ Programu zabezpieczone s w budzecie Gminy Miasto Nowy Targ
w ramach srodkdw na realizacj¢ Programu Polityki Spotecznej Rozw6j Pomocy Spotecznej.

2. Liczba udzielonej pomocy w ramach Programu uzalezniona jest od ilosci $rodkéw finansowych
zabezpieczonych na ten cel.

§ 6. Postanowienia koficowe
1. Wyboru Wykonawcy uslug w ramach Programu dokonuje Dyrektor OPS.
2. Od odmowy zakwalifikowania do realizacji ustugi nie przystuguje odwotanie.

3. Kwestie sporne nieuregulowane w Programie rozstrzygane bgda przez Dyrektora OPS lub wskazanego
przez niego innego pracownika OPS w porozumieniu z wykonawca ustugi.
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UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej do zadan wiasnych gminy
nalezy  podejmowanie  innych  zadan z  zakresu  pomocy  spotecznej  wynikajacych
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programdéw ostonowych.

Program ostonowy ,,Ztota Raczka dla Nowotarskiego Seniora” na lata 2023-2025, to innowacyjny
projekt w skali naszego miasta, skierowany do osoéb powyzej 70 roku zycia, mieszkancéw Gminy
Miasto Nowy Targ. Celem projektu jest swiadczenie pomocy w nieskomplikowanych sprawach
technicznych w miejscu zamieszkania Seniora m.in wymiana zaréwki czy naprawa cieknacego
kranu. Wielu seniorow, szczegdlnie mieszkajacych samotnie, zgtasza potrzebe wsparcia w zakresie
drobnych napraw domowych, wskazujac, ze nie sta¢ ich na zamawianie platnych ustug. Miasto
Nowy Targ chce wspomodc takie osoby, dlatego proponuje wprowadzenie programu pn. ,,Ztota
Raczka dla Nowotarskiego Seniora™ na lata 2023-2025.

Realizacja programu ostonowego jest zgodna ze Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
Gminy Miasto Nowy Targ na lata 2021-2030, w ktérym wskazano jako jeden z celow wspieranie
dziatan stuzacych poprawie jakosci zycia osob starszych i niepetnosprawnych.

Szacuje si¢, ze wsparciem w ramach programu ostonowego objetych bedzie sredniorocznie 50
0sob, w ciggu roku zrealizowanych zostanie okoto 220 godzin ustug. Realizacja programu
uzalezniona bedzie od srodkéw finansowych zabezpieczanych w budzecie w ramach rozwoju
pomocy spotecznej. Na realizacj¢ zadania planuje si¢ wydatki w roku 2023 w kwocie 22 000 zi, w
2024 r. - 23 000 zt oraz 2025 r. - 24 000 z1.

DYREKTOR )
Oérodka Pomocy Spoteczne)

w

Nowym Targu

mgr Agniesgh Zmareliriska
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Zatgeznik nr 1

do Programu osfonowego

JZlota Rgczka dla Nowotarskiego
Seniora " na lata 2023-2025

KARTA ZGLOSZENIA USLUGI

DANE DOTYCZACE ZGLOSZENIA USLUGI
— wypetnia Senior lub inna osoba w chwili zgloszenia

Data wypetnienia karty

Imi¢ i Nazwisko osoby
u ktérej ma byé wykonana ustuga | ...

Data urodzenia osoby
u ktorej ma by¢ wykonana usfuga |

Nr telefonu

Adres zamieszkania
u ktorej ma by wykonana ustuga | ...

Okreslenie rodzaju ustugi
(opis zakresu prac, rodzaju
usterki)

UWAGI

Podpis zgtaszajacego

KLAUZULA INFORMACYJNA RODO

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U.UE. L. z 2016r. Nr 119, s.1 ze zm.) - dalej: ,RODO" informujg, ze Administratorem Parstwa
danych jest Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Targu, ul. Kosciuszki 8, 34-400 Nowy Targ, tel. 18 266 25 93, ops@nowytarg.p!.
Administrator wyznaczyt inspektora Ochrony Danych, z ktorym moga sig Pafnstwo kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych za posrednictwem adresu e-mail: inspektor@cbi24.pl lub pisemnie na adres Administratora.
Paristwa dane osobowe beda przetwarzane w celu przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej na podstawie ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spotecznej w celu realizacji ustug w ramach programu ostonowego pn. ,Zlota Raczka dla Nowotarskiego Seniora” na
lata 2023-2025 Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych dostepne sg w siedzibie i na stronie www Administratora:
www.ops.nowytarg.pl w zaktadce RODO.




WERYFIKACJA KARTY ZGLOSZENIA
— wypetnia pracownik OPS

Nr zgtoszenia nadawany przez OPS

Zgodnosé wskazanej ustugi z wykazem o TAK o NIE
okreslonym w § 2 Programu

Zgodnos¢ wskazanej ustugi z wykazem o TAK o NIE
okre$lonym w § 3 Programu

Spetnione warunki techniczne i o TAK o NIE
organizacyjne do realizacji ustugi

Zatwierdzenie do realizacji ustugi o TAK o NIE
UWAGI

Uzasadnienie odmowy

Data i podpis pracownika dokonujgcego
weryfikacji

Data przekazania zgtoszenia do
wykonawcy




Zatgcznik nr 2

do Programu ostonowego

,Ztota Rgczka dla Nowotarskiego
Seniora " na lata 2023-2025

KARTA WYKONANIA UStUGI

Nr zgtoszenia nadany w OPS

Imie i Nazwisko

Nr telefonu

Adres zamieszkania

|

Rodzaj wykonanej ustugi

UWAGI

Realizacja ustugi

Podpis Seniora

Podpis podmiotu realizujgcego
ustugi




