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Sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za 2020 r.

WPROWADZENIE
Preambuta Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej stanowi:

»Dla dobra dzieci, ktére potrzebujg szczegdlnej ochrony i pomocy ze strony
dorostych, srodowiska rodzinnego, atmosfery szczescia, mitosci i zrozumienia, w trosce
o ich harmonijny rozwdéj i przyszta samodzielno$¢ zyciowa, dla zapewnienia ochrony
przystugujacych im praw i wolnosci, dla dobra rodziny, ktéra jest podstawowg komérka
spoteczenstwa oraz naturalnym srodowiskiem rozwoju, i dobra wszystkich jej cztonkow,
a w szczegdlnosci dzieci, w przekonaniu, ze skuteczna pomoc dla rodziny przezywajacej
trudnosci w opiekowaniu sie i wychowywaniu dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci i pomoc
dla nich moze by¢ osiggnieta przez wspoétprace wszystkich osdb, instytucji i organizacji
pracujacych z dzie¢mi i rodzicami uchwala sie niniejszg ustawe”.

Rodzina jest najwazniejszym srodowiskiem zycia cztowieka, w ktérym moze odbywad
sie naturalny proces ksztattowania osobowosci jej cztonkdw, a szczegdlnie dzieci.

Wazing role w prawidtowo funkcjonujacej rodzinie odgrywajg wzajemne relacje
pomiedzy rodzicami oparte na mitosci i zrozumieniu. W przypadku dezorganizacji rodzina nie
jest w stanie zrealizowa¢ podstawowych zadan, relacje rodzinne ulegajg zaburzeniu, tamane
sg reguty, a zachowania poszczegdlnych cztonkdow rodziny stajg sie niezgodne
Z normami prawnymi i moralnymi oraz oczekiwaniami spotecznymi. Dezorganizacja rodziny
przyczynia sie do niedostosowania spotecznego dziecka.

Rodzina powinna przede wszystkim w swoim srodowisku lokalnym otrzyma¢ daleko
idgcg pomoc w formie wsparcia w petnieniu funkcji opiekuniczo - wychowawczej oraz pracy
socjalnej. Ta pomoc powinna by¢ silnie skorelowana z pomocg materialng adresowang
do rodzin o najnizszych dochodach tak, aby zahamowac proces umieszczania dzieci
w zastepczych formach opieki z powoddw ekonomicznych.

Samorzad gminny zgodnie z zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej powinien wspiera¢ rodzine poprzez tworzenie systemu opieki, w tym sieci
placowek publicznych i niepublicznych zapewniajgcych opieke i wychowanie w systemie
dziennym bez koniecznosci opuszczania srodowiska lokalnego np. swietlice srodowiskowe,
przedszkola i ztobki.

I. UREGULOWANIA PRAWNE

Uregulowania prawne dotyczace wspierania rodziny i pieczy zastepczej zawarte sq w

ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zwanej
dalej ,,ustawg”.
Ustawa ta okresla w jednym akcie prawnym zaréwno zasady i formy wspierania rodziny
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczych, jak i zasady
i formy sprawowania pieczy zastepczej, traktujgc je jako dopetniajgce sie i wzajemnie
powigzane. Szeroko rozumiang profilaktyke, a wiec pomoc rodzinie w opiece i wychowaniu
dziecka oraz prace z rodzing biologiczng zdefiniowano jako zadanie gminy, a rodzinng
i instytucjonalng piecze zastepczg jako zadanie powiatu.

Uchwatg Nr XVI1/135/2012 Rady Miasta Nowy Targ z dnia 8 marca 2012 r. Osrodkowi
Pomocy Spotecznej w Nowym Targu zlecono realizacje zadania wynikajgcego z ustawy.
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Il.ZADANIA SAMORZADU GMINNEGO
1. Opracowanie i realizacja 3- letnich gminnych programow wspierania rodziny.

Zgodnie z zapisem art. 176 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej zostat opracowany Miejski Program Wspierania Rodziny na lata 2019 — 2021, ktdry
przyjeto Uchwatg Nr 1V/36/2019 Rady Miasta Nowy Targ z dnia 4 lutego 2019 roku.

Gtéwnym celem Programu jest zapewnienie kompleksowego wsparcia dzieciom
i rodzinie, tworzenie warunkow umozliwiajacych poprawe sytuacji spotecznej rodzin
z problemami opiekunczo-wychowawczymi oraz wspieranie tych rodzin w prawidtowym
funkcjonowaniu poprzez prowadzenie skoordynowanych dziatan na rzecz wzmocnienia
rodziny.

Ponizej przedstawiono zakres podejmowanych dziatann w ramach realizacji Programu.

Rodzinny wywiad srodowiskowy przeprowadza sie u oséb i rodzin korzystajgcych
lub ubiegajgcych sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej w celu ustalenia ich sytuacji
osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowe;j.

Zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
w przypadku gdy osrodek poweZmie informacje o rodzinie przezywajgcej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuinczo-wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza
w tej rodzinie wywiad $rodowiskowy. W roku 2020 celem objecia rodziny wsparciem
asystenta przeprowadzono 7 wywiaddw oraz sporzgdzono 7 kontraktow socjalnych.

Praca socjalna prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub
wzmocnienia ich aktywnos$ci i samodzielnosci zyciowej oraz ze spotecznoscig lokalng
w celu zapewnienia wspotpracy i koordynacji dziatah instytucji i organizacji istotnych dla
zaspokajania potrzeb cztonkdw spotecznosci. Praca socjalna polega w szczegdlnosci
na motywowaniu do poszukiwania zatrudnienia, udzielaniu pomocy w zatatwianiu spraw
urzedowych, wspodfpracy z kuratorem sprawujacym nadzér w rodzinie, motywowaniu
do kontynuowania leczenia, edukacji w zakresie problemu uzaleznienia oraz motywowaniu
do podjecia leczenia odwykowego, motywowaniu do utrzymywania abstynencji, wspofpracy
z pedagogami szkolnymi, podejmowaniu dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, udzielaniu pomocy w zakresie procedury ubiegania sie o uzyskanie stopnia
niepetnosprawnosci, wspotpracy z pracownikami socjalnymi z innych instytucji oraz
wspotpracy z instytucjami na rzecz udzielenia pomocy i wsparcia rodzinie (PCPR, stuzba
zdrowia, Urzad Miasta, Policja, Sgd Rejonowy, organizacje pozarzgdowe), udzieleniu pomocy
w uzyskaniu $wiadczen rodzinnych i inne. Pracg socjalng w 2020 r. objeto 426 rodzin. W 2020
r. zawarto 7 kontraktéow socjalnych, ktdrych celem jest przezwyciezenie trudnej sytuacji
zyciowej osoby lub rodziny oraz wzmocnienie aktywnosSci i samodzielnosci zyciowej,
zawodowej czy przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu danej osoby czy rodziny.

W ramach swoich kompetencji pracownicy tut. Osrodka prowadzg sScistg wspodtprace
z innymi instytucjami celem wsparcia rodzin (w tym z Sgdem i kuratorami, ze szkotami,
Policja, PKPS, Nowotarskim Klubem Abstynenta ,Rodzina”, a takze pracownikami
podstawowe] opieki zdrowotnej) oraz $wiadczg prace socjalng majacg na celu pomoc
osobom i rodzinom we wzmacnianiu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez
petnienie odpowiednich rél spotecznych.

Na terenie miasta funkcjonuje 1 punkt przedszkolny, 9 przedszkoli, w tym 2
przedszkola publiczne oraz 8 szkdt podstawowych, w tym 7 szkdt publicznych i 1 szkota
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niepubliczna o uprawnieniach szkoty publicznej. Ponadto na terenie Gminy funkcjonujg 2
ztobki prowadzone na podstawie art. 27 ust. 1-3 ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad
dzieémi w wieku do 3 lat dla 79-ga dzieci.

Urzad Miasta finansuje zajecia profilaktyczne i wychowawcze w ramach $wietlic
funkcjonujgcych w szkotach podstawowych, a z Osrodkiem Pomocy Spotecznej corocznie
zimowiska, potkolonie i kolonie profilaktyczne dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych. Zajecia
odbywajg sie na bazie szkét podstawowych, natomiast kolonie majg charakter wyjazdowy.

Ponadto Urzad Miasta dofinansowuje réznorodne programy i akcje, m.in. ,Biata
Wstazka”, ,, Akademia Bezpiecznego Puchatka”, ,Profilaktyka Raka Piersi”, ,, Bezpieczeristwo
w sieci i na drogach oraz odpowiedzialno$s¢ karna nieletnich”, ,Spdjrz inaczej”,
,Bezpieczenstwo pierwsza pomoc przedmedyczna, ,”Nie pal przy mnie, prosze”, ,Czyste
powietrze wokot nas”, ,Bieg po zdrowie”. “Skad biorg sie produkty ekologiczne””Ratujmy
uczymy ratowac”, ,Sprzatanie $wiata”, ,Wiosenna akcja - sprzatamy swoje miasto”,
,Sadzimy zonkile i krokusy”, ,Niesamowity $wiat Higieny Jamy Ustnej”, ,Dobrze jemy ze
szkotg na widelcu” i wiele innych.

Realizujgc zadania wynikajgce z ustawy o systemie o$wiaty Urzad Miasta wspierat
ucznidw i ich rodziny w formie stypendidéw szkolnych. Realizacja wsparcia w formie
stypendidw szkolnych wspoétfinansowana ze srodkéw budzetu Wojewody Matopolskiego
oraz $rodkéw wtasnych gminy. W roku szkolnym 2019/2020 z pomocy w formie stypendium
szkolnego skorzystato 149 uczniéw. Uczniowie uzyskali réwniez pomoc w ramach programu
»Wyprawka szkolna” - z tej formy wsparcia skorzystato 124 ucznidw.

(z’rédfo: Informacja o stanie realizacji zadar oswiatowych przez Gmine Miasto Nowy Targ w roku szkolnym 2019/2020).

W okresie sprawozdawczym zapewniono rodzinom przezywajgcym trudnosci
opiekunczo-wychowawcze dostep do specjalistycznego poradnictwa (prawnego, rodzinnego,
psychologicznego, pedagogicznego, socjalnego, uzaleznien). Specjalisci Swiadczyli ustugi w
istniejgcym Punkcie Informacji i Wsparcia dla Osob Uwiktanych w Przemoc, dziatajgcym przy
Osrodku Pomocy Spotecznej w Nowym Targu, w ktdrym udzielane byly porady przez
psychologa, prawnika, terapeute uzaleznien oraz pracownikéw socjalnych. Z poradnictwa
skorzystaty tgcznie 103 osoby — 282 udzielone porady, w tym psychologicznego 67
udzielonych porad, prawnego 40 udzielonych porad, terapeuty uzaleznien 85 udzielonych
porad oraz poradnictwa socjalnego — 90 udzielonych porad.

Dodatkowo mieszkancy miasta mogli skorzysta¢ z poradnictwa udzielanego przez réine
instytucje i organizacje pozarzagdowe, m.in.:

1. Osrodek Pomocy Spotecznej (pracownicy socjalni, Przewodniczacy i cztonkowie
Zespotu Interdyscyplinarnego),

2. Sad Rejonowy w Nowym Targu (Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowej — kuratorzy),

3. Miejskg Komisje Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych (specjalista
ds. uzaleznien),

4. Poradnie Leczenia Uzaleznien (terapia indywidualna i grupowa, psychiatra,
psycholog, terapeuta),

5. Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng w Nowym Targu (psycholog, pedagog),

6. Powiatowy Urzad Pracy w Nowym Targu (doradca zawodowy),
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7. organizacje pozarzagdowe: Nowotarski Klub Abstynentéw ,Rodzina”, Polskie

Stowarzyszenie na Rzecz Os6b z Uposledzeniem Umystowym - Koto w Nowym Targu,

Zespot Wczesnego Wspomagania Rozwoju  (psycholog, logopeda, rehabilitant,

prawnik),

8. szkoty (pedagog szkolny, logopeda, wychowawcy),
9. lokalne parafie.

W oparciu o ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej przyznawano
i wyptacano nastepujace swiadczenia pieniezne i niepieniezne: zasitki okresowe, zasitki state,
zasitki celowe i specjalne zasitki celowe, zasitki celowe na dozywianie, positki oraz ustugi
opiekuricze. W 2020 r. pomocg spoteczng (Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych
i zadan wtasnych - bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto finansowania) objeto
facznie 490 rodzin, z 1080 osobami w rodzinie, w tym Swiadczeniami pienieznymi 405 rodzin
(z 956 osobami w rodzinach) oraz swiadczeniami niepienieznymi 299 rodziny (z 727 osobami
w rodzinach).

W oparciu o ustawe z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych, ustawe
z dnia 4 kwietnia 2014 o ustaleniu i wypfacie zasitkéw dla opiekundéw, ustawe z dnia
07 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw przyznawano
i wyptacano zasitki rodzinne oraz dodatki do zasitkéw rodzinnych, swiadczenia opiekuncze,
w tym zasitki pielegnacyjne, specjalne zasitki opiekuncze oraz Swiadczenia pielegnacyjne,
jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia sie dziecka, Swiadczenia rodzicielskie, Swiadczenia
»Za zyciem” oraz $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego. W roku 2020 przyznano 23868
zasitkow rodzinnych wraz z dodatkami, wyptacono 244 jednorazowych zapomdg z tytutu
urodzenia dziecka, 3 swiadczenia ,Za zyciem”, 858 $swiadczen rodzicielskich, 7715 zasitkdéw
pielegnacyjnych, 1181 s$wiadczend pielegnacyjnych oraz 2719 S3$wiadczen z funduszu
alimentacyjnego.

W oparciu o ustawe z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci przyznawano $Swiadczenia wychowawcze. W 2020 roku do Osrodka wptyneto tacznie
520 wnioskow, z tego w wers;ji papierowej 181, a w wers;ji elektronicznej 339. Wydano 530
informacji  przyznajagcych prawo do $wiadczenia wychowawczego ($wiadczenie
wychowawcze nie wymaga wydania decyzji administracyjnej). Z uwagi na trwajgcy okres
zasitkowy 2019/2021 w 2020 r. wnioskodawcy nie sktadali nowych wnioskdw o $wiadczenia
500+. Jesli chodzi o liczbe dzieci, to jak wynika z zebranych danych $wiadczeniem byto
objetych 6124 dzieci, zas w przeliczeniu na liczbe rodzin jest to 3748.

W oparciu o Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie
szczegétowych warunkéw realizacji rzgdowego programu ,Dobry start” przyznano
jednorazowe $wiadczenie w wys. 300 zt na kazde dziecko z tyt. rozpoczecia roku szkolnego.
W roku sprawozdawczym do Osrodka wptyneto tgcznie 2779 wnioskéw, z tego w wersji
papierowej 796, a 1983 w wersji elektronicznej. Przyznanie $wiadczenia , Dobry start” nie
wymaga wydania decyzji administracyjnej. Swiadczeniem objeto 3841 dzieci.

Zadania z zakresu pomocy spotecznej na terenie miasta realizowane sg przez O$rodek
Pomocy Spotecznej przy wspoétudziale organizacji pozarzadowych oraz stowarzyszen
o charakterze charytatywnym. Na terenie miasta Nowy Targ funkcjonujg m.in. nastepujgce
organizacje, instytucje i zrzeszenia, ktéore w ramach prowadzonej dziatalnosci propaguja
wolontariat: Fundacja dla Chatki, Fundacja im. Adama Worwy, Uniwersytet Ill Wieku, szkolne
kota wolontariackie i inne.
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Na stronach internetowych Urzedu Miasta (www.nowytarg.pl), Osrodka Pomocy Spotecznej
(www.ops.nowytarg.pl) oraz Starostwa Nowotarskiego (www.nowotarski.pl) znajdujg sie bazy
teleadresowe organizacji pozytku publicznego funkcjonujgcych na terenie Nowego Targu.

2. Tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.

Asystenci rodziny w roku sprawozdawczym uczestniczyli w nastepujacych
szkoleniach:
1. Spotkanie edukacyjne z prawnikiem w ramach projektu KOOPERACIE 3D Model

wielosektorowej wspdtpracy na rzecz wsparcia oséb i rodzin,

2. Warsztaty ,Komunikacja we wspofpracy z zespotem i klientem” w ramach projektu
KOOPERACIJE 3D Model wielosektorowej wspotpracy na rzecz wsparcia oséb i rodzin,

3. Spotkanie edukacyjne ,Kooperacja i dialog jako fundamenty pracy socjalnej i pomocy
spofecznej” w ramach projektu KOOPERACJE 3D Model wielosektorowej wspdtpracy na
rzecz wsparcia oséb i rodzin,

4. Spotkanie edukacyjne pn. "Pierwsza pomoc emocjonalna - czyli jak sobie radzi¢ z
emocjami wtasnymi i emocjami klienta w relacji fachowego pomagania" w ramach
projektu KOOPERACJE 3D Model wielosektorowej wspotpracy na rzecz wsparcia 0sob i
rodzin,

5. Superwizja pracy socjalnej w ramach projektu KOOPERACJE 3D Model wielosektorowej
wspotpracy na rzecz wsparcia oséb i rodzin,

6. Spotkania animacyjne w ramach projektu KOOPERACJE 3D Model wielosektorowej
wspotpracy na rzecz wsparcia oséb i rodzin.

3. Tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia
dziennego, oraz praca z rodzing przezywajgcq trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych przez:

a) zapewnienie rodzinie przezywajqgcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Targu w ramach realizacji tego zadania
w 2020 r. zatrudniat dwdch asystentéw rodziny, ktdrzy objeli wsparciem tacznie 19 rodzin
z 46-giem dzieci przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuinczo -
wychowawczych, w tym 3 rodziny zostaty zobowigzane do wspodtpracy na mocy
postanowienia Sadu.

W pierwszym potroczu 2020 r. z ustug asystenta korzystato 17 rodzin, z tego
w wymiarze do 3 miesiecy — 1 rodzina, powyzej 3 do 12 miesiecy — 4 rodziny oraz powyzej
12 miesiecy — 12 rodzin.

W drugim pétroczu 2020 r. z ustug asystenta korzystato 19 rodzin, z tego w wymiarze
do 3 miesiecy — 0 rodzin, powyzej 3 do 12 miesiecy — 4 rodziny oraz powyzej 12 miesiecy - 11
rodzin. Prace asystenta zakoriczono z 4 rodzinami, ze wzgledu na zaprzestanie wspoétpracy
przez rodzine.

W pierwszej kolejnosci ustugi skierowane sg do rodzin naturalnych, w przypadku
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ktérych istnieje mozliwo$é powrotu dziecka do rodziny z pieczy zastepcze;.

Ponadto ustugi skierowane sg do rodzin, w ktérych dominujgcym problemem s3 trudnosci
opiekunczo — wychowawcze z dzie¢mi:

1.

ol

wyrazajagcych  zgode na  objecie ustugami i aktywnie  wspétpracujacych
W rozwigzywaniu swojej trudnej sytuacji i wspdétpracujgcych z asystentem rodziny;
posiadajgcych zasoby pozwalajgce rozwigzac zidentyfikowane problemy;

objetych ustugg na podstawie postanowienia Sadu;

zagrozonych umieszczeniem dzieci w placéwce opiekuriczo — wychowawczej;
wytypowanych do objecia ustugg przez pracownika socjalnego przeprowadzajgcego
wywiad srodowiskowy, po dokonaniu analizy sytuacji rodziny i zaakceptowaniu przez
Dyrektora Osrodka.

Pod opieka jednego asystenta nie moze pozostawac wiecej niz 15 rodzin. Do zadan asystenta
rodziny nalezg wszystkie zadania wymienione w art. 15. ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, a takze w szczegdlnosci:

l.

10.

I1.

12.

edukacja w zakresie prawidtowego wychowania i opieki nad dzie¢mi, poprzez
modelowanie w trakcie wizyt, rozmoéw i dyskusji stosowanego przez rodzine systemu
wychowawczego;

wypracowanie wtasciwych postaw rodzicielskich, eliminowanie nieprawidtowych metod
wychowawczych w pracy z rodzing poprzez edukacje i poradnictwo;

wskazywanie mozliwosci wykorzystania konsultacji z psychologiem i pedagogiem;
wypracowanie z rodzing adekwatnego systemu kar i nagréd, zachecania do modyfikacji
stosowanych przez rodzine metod wychowania;

doradzanie w sprawie sposobdw organizowania czasu wolnego dzieciom, sposobdéw
rozbudzania zainteresowan poprzez rozmowy oraz zachecanie i zapoznanie dzieci
z dostepng ofertg;

wdrozenie dzieci w pozytywne grupy odniesienia m.in. grupy réwiesnicze, kluby
osiedlowe, kluby sportowe, kétka zainteresowan, swietlice sSrodowiskowe;

uwrazliwienie na okolicznosci wymagajace szczegdlnego nadzoru rodzicow za pomoca
metody wspdlnych rozmoéw z cztonkami rodziny (m.in. konieczno$¢ zapewnienia nalezyte;j
opieki i opieki zdrowotnej dzieciom, konieczno$¢ monitorowania przez rodzicdw sytuacji
szkolnej dzieci, przeciwdziatanie demoralizacji spotecznej dzieci);

pomoc w budowaniu prawidtowych wiezi i komunikacji miedzy cztonkami rodziny;
wspieranie rodzicow w diagnozowaniu sytuacji szkolnej dzieci, w szczegdlnosci
w zakresie realizacji obowigzku szkolnego oraz funkcjonowania dzieci w $rodowisku
szkolnym (rozmowy 1z pedagogiem szkolnym, wychowawcg dziecka, wizyty
u pedagoga/ wychowawcy wraz z rodzicem dziecka);

motywowanie, wspieranie rodzicbw do aktywnego uczestnictwa w zyciu szkolnym
dziecka;

pomoc w dbaniu o zdrowie (edukacja w kwestiach higieny, pielegnacji, prawidtowego
odzywiania, rekreacji, w razie potrzeby: pomoc w planowaniu wizyty u lekarza, dentysty,
sprawdzanie bilanséw zdrowotnych, ksigzeczek szczepien);

trening umiejetnosSci prowadzenia gospodarstwa domowego przez rodziny (m.in. nauka
gotowania, wspodlnego przygotowywania positkdw, sprzatania, robienia zakupdéw, nauka
gospodarowania posiadanymi srodkami - trening budzetowy);
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13. nauka dbatosci o mieszkanie, podziatu obowigzkéw domowych, tworzenia odpowiednich
warunkow sprzyjajgcych wypoczynkowi, nauce i spedzania czasu wolnego;

14. edukacji w zakresie przestrzegania norm spotecznych i prawidtowego rozumienia
i petnienia rdl spotecznych (w tym rél zawodowych i rodzicielskich) poprzez rozmowy
z rodzing, dyskusje, konsultacje indywidualne ze specjalistami m.in. z doradca
zawodowym, trenerem pracy, psychologiem lub pedagogiem, koordynatorem pieczy
zastepczej;

15. wsparcie w zaftatwianiu spraw urzedowych przez rodzine, wyrobienie umiejetnosci
korzystania ze wsparcia instytucji Srodowiska lokalnego;

16. wspdlne wizyty w urzedach, instytucjach, metoda warsztatowa — nauka pisania pism
urzedowych i poruszania sie w instytucji;

17. ksztattowanie postawy pro zawodowej, ksztattowania umiejetnosci poruszania sie
po rynku pracy;

18. motywowanie do uzupetnienia wyksztatcenia i podniesienia kwalifikacji poprzez
rozmowy, zastosowanie metody warsztatowej, nauka tworzenia dokumentow
aplikacyjnych, indywidualne konsultacje, skorzystanie z ustugi trenera pracy, doradcy
zawodowego;

19. podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin;

20. wsparcia osoby zagrozonej problemem alkoholowym i z rozpoznaniem picia szkodliwego
lub uzaleznienia w utrzymywaniu trzezwego stylu zycia.

Asystent rodziny zaktada i prowadzi dokumentacje dotyczacg danej rodziny.
Po uzyskaniu wystarczajgcej ilosci informacji o sytuacji rodziny sporzadza swojg diagnoze
sytuacji rodziny i we wspdtpracy z rodzing opracowuje dtugofalowy plan pracy z rodzing,
ktéry w dalszej pracy z rodzing jest realizowany.

Kazda rodzina prowadzona jest w oparciu o metode zespotu ds. pracy z rodzing,
z udziatem w szczegdlnosci pracownika socjalnego prowadzacego rodzine, asystenta rodziny
oraz innych oséb prowadzacych prace z rodzing (kurator, psycholog, pedagog, dzielnicowy).
W sytuacji zdiagnozowania w rodzinie potrzeby stworzenia sieci wsparcia w srodowisku
lokalnym, asystent rodziny lub pracownik socjalny nawigzuje wspétprace z podmiotami
dziatajgcymi na rzecz rodziny i dzieci w srodowisku lokalnym.

Osrodek zatrudniat asystentéw rodziny na umowe o prace w systemie zadaniowego
czasu pracy w wymiarze 1 i 1/2 etatu. W roku sprawozdawczym w ramach programu
,»Asystent Rodziny na rok 2020” ogtoszonego przez Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spotecznej, zostaty dofinansowane wyptaty jednorazowego dodatku do wynagrodzenia dla
asystentow rodziny aktywnie dziatajgcych a rzecz rodzin w okresie pandemii Covid-19.

W _roku 2020 nie ogtoszono programu dot. wspodtfinansowania wynagrodzen dla
zatrudnionych asystentéw, jak w ubiegtych latach.

b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych.

Zgodnie z zapisami zawartymi w art. 29 — 31 ustawy, w celu wspierania rodziny
przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych rodzina moze
zostaé objeta pomoca rodziny wspierajgcej, z ktérg gmina zawiera umowe o zwrot kosztow
zwigzanych z udzielaniem pomocy. Petnienie funkcji rodziny wspierajagcej moze by¢
powierzone m.in. osobom, ktére nie byly skazane prawomocnym wyrokiem za umysine
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przestepstwo, z bezposredniego otoczenia dziecka, po uzyskaniu pozytywnej opinii
Dyrektora Osrodka i po przeprowadzeniu w miejscu zamieszkania rodziny, rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego.

Na terenie miasta podejmowano dziatania majgce na celu zachecenie rodzin do
wspotpracy z asystentem rodziny we wspieraniu rodzin przezywajgcych trudnosci
opiekunczo — wychowawcze, w ramach kampanii informacyjnej opracowano plakat
promujacy tworzenie rodzin wspierajacych, ktéry zamieszczono na tablicy informacyjnej w
siedzibie Osrodka Pomacy Spotecznej oraz na stronie internetowej.

W rodzinie, w ktérej wystepujg problemy opiekunczo-wychowawcze pracownik
socjalny dokonuje analizy w zakresie mozliwosci wsparcia innych o0séb, w tym
z bezposredniego otoczenia dziecka, aby wtaczy¢ te osoby w pomoc rodzinom majgcym
trudnosci opiekuncze i wychowawcze.

W roku 2020 nie zglosita sie zadna rodzina, ktéra bytaby zainteresowana swiadczeniem
wsparcia w tym zakresie.

c) prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

Placowke wsparcia dziennego prowadzi gmina, podmiot, ktéremu gmina zlecita
realizacje tego zadania na podstawie art. 190 ustawy, lub podmiot, ktéry uzyskat zezwolenie
wojta. Placéwka wsparcia dziennego wspdtpracuje z rodzicami lub opiekunami dziecka,
a takze z placéwkami oswiatowymi i podmiotami leczniczymi. Pobyt dziecka w placéwce
wsparcia dziennego jest bezptatny. Pobyt dziecka w placdwce wsparcia dziennego jest
dobrowolny, chyba ze do placéwki skieruje sad.

Na terenie gminy funkcjonujg dwie placéwki wsparcia dziennego ,Renovaro",
ul. Ludzmierska 17 oraz ,TOTUS TUUS", wul. Szaflarska 160, ktére prowadzone
sg w formie Swietlicy. Organami prowadzacymi sg odpowiednio Rzymskokatolicka Parafia
p.w. sw. Jadwigi Krélowej oraz Rzymskokatolicka Parafia p.w. sw. Jana Pawta Il. Celem
placowek jest zapewnienie opieki wychowawczej i dydaktycznej oraz realizacja oddziatywan
profilaktycznych szczegdlnie na rzecz dzieci i mtodziezy z rodzin z problemami opiekurczo-
wychowawczymi, ubogich materialnie. Zajecia w S$wietlicach $rodowiskowych wsparcia
dziennego s3 realizowane w grupach zajeciowych i obejmujg bloki tematyczne takie jak:
sport i rekreacja, zajecia artystyczne (muzyka, taniec, teatr, plastyka), informatyczne, zajecia
gospodarstwa domowego. Majg one charakter opiekuriczo-wychowawczy, profilaktyczny oraz
edukacyjny (wyrownywanie opodznien w nauce). Wychowankowie korzystajg z mozliwosci
odrabiania zadan oraz korepetycji w przedmiotach sprawiajgcych trudnosci. Dzieci biorg
ponadto udziat w licznych wycieczkach, a w okresie wakacyjnym przebywajg na kolonii
letniej. W/w. placéwki wsparcia dziennego prowadzone sg dla 80 dzieci. Z uwagi na stan
epidemii COVID-19 Wojewoda Matopolski wprowadzit liczne ograniczenia w funkcjonowaniu
placowek wsparcia dziennego.

Ponadto na terenie miasta dzieci mogg skorzystaé¢ z innych dostepnych ofert np.:
zajecia sportowe czy swietlice przyszkolne.

4. Finansowanie:

a) kosztow szkolen dla rodzin wspierajgcych,

b) podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,

c) kosztow zwiqzanych z udzielaniem pomocy ponoszonych przez rodziny wspierajgce.
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W roku 2020 nie zgtosita sie zadna rodzina, ktéra bytaby zainteresowana petnieniem
funkcji rodziny wspierajace;.

Asystenci rodziny posiadajg odpowiednie i zgodne z wymogami ustawy wyksztatcenie
i sg zobowigzani do systematycznego podnoszenia swoich kwalifikacji przez udziat w
szkoleniach oraz w formie samoksztatcenia.

5. Wspdlifinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowce opiekunczo-terapeutycznej
lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Piecze zastepczg organizuje powiat. Do zadan witasnych gminy nalezy jednak
wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placdwce
opiekuiczo-wychowawczej, regionalnej placéwce  opiekunczo-terapeutycznej lub
interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Zgodnie z art. 191 ust. 9 ustawy w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie
zastepczej albo w rodzinnym domu dziecka gmina wifasciwa ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastepczej ponosi
odpowiednio wydatki w wysokosci:

1) 10% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w pierwszym roku pobytu dziecka
W pieczy zastepczej;

2) 30% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka — w drugim roku pobytu dziecka
W pieczy zastepczej;

3) 50% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w trzecim roku i nastepnych latach
pobytu dziecka w pieczy zastepcze;j.

Zgodnie z art. 191 ust. 10 ustawy w przypadku umieszczenia dziecka w placédwce
opiekuAczo—wychowawczej, regionalnej placéwce opiekuiczo-terapeutycznej albo
interwencyjnym osrodku preadopcyjnym, gmina wtasciwa ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastepczej ponosi
odpowiednio wydatki, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 cyt. ustawy, w wysokoSci:

1) 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

2) 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

3) 50% w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej

- $rednich miesiecznych wydatkdw przeznaczonych na utrzymanie dziecka w placéwce
opiekuiczo-wychowawczej, regionalnej placdwce opiekunczo—terapeutycznej albo
interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Sad moze réwniez umiesci¢ dziecko pozbawione opieki i wychowania rodzicow
w zaktadzie opiekuiczo - leczniczym, zakfadzie pielegnacyjno — leczniczym lub
w zaktadzie rehabilitacji leczniczej, za ktére gmina jest zobowigzana (art. 18 ustawy
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze s$rodkédw publicznych)
do wspotfinansowana tych kosztéw. Optata taka wynosi nie mniej niz 200 % najnizszej
emerytury i stanowi odpowiednio:

1) 10 % w pierwszym roku pobytu,
2) 30 % w drugim roku pobytu,
3) 50 % w trzecim roku i nastepnych latach pobytu.
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W 2020 roku gmina wspodtfinansowata koszty pobytu w pieczy zastepczej 48-rga dzieci
w tacznej kwocie 491.972,65 zt (w 2019 roku gmina wspodffinansowata koszty pobytu
W pieczy zastepczej 47-ga dzieci w tgcznej kwocie 332.231,04 zt).

6. Sporzgdzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz
przekazywanie ich wtasciwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem
systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa w art. 187 ust. 3 Ustawy.

Sprawozdania rzeczowo-finansowe z wykonywania przez gmine zadan z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za okresy od 1 stycznia do 30 czerwca
i od 1 lipca do 31 grudnia 2020, sporzadzane zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2012 r., zostaty przekazane Wojewodzie Matopolskiemu
w wersji elektronicznej, w wyznaczonym terminie.

7. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagroionej kryzysem lub
przezywajqcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego
na terenie gminy.

Monitorowanie sytuacji rodzin po zakonczeniu pracy z nimi, jest jednym z zadan
asystentow, ktére wynika z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Asystenci rodziny Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Targu we wspodtpracy
z pracownikami socjalnymi na biezgco monitorujg sytuacje dzieci z rodzin zagrozonych
kryzysem lub przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.
Wspotpracujg w tym zakresie rédwniez z pedagogami szkolnymi, pracownikami stuzby
zdrowia, policjg, kuratorami sgdowymi i przedstawicielami innych instytucji, ktére maja
kontakt z rodzing oraz z Zespotem Interdyscyplinarnym ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie. Przecietny czas trwania monitoringu wynosi 6 miesiecy.

IIl. POTRZEBY ZWIAZANE Z REALIZACJA ZADAN

Majac na uwadze potrzeby zwigzane z realizacjg zadan z zakresu wspierania rodziny
realizowane bedg dziatania zawarte w Miejskim Programie Wspierania Rodziny na lata 2019-
2021, przyjetym Uchwata Nr 1V/36/2019 Rady Miasta Nowy Targ z dnia 4 lutego 2019 roku.

Celem naszych dziatan jest stworzenie spdjnego systemu opieki nad dzieckiem
i rodzing, ktéra je wychowuje i w ktorej wystepujg trudnosci w prawidtowym wypetnianiu
funkcji rodziny. Jednoczes$nie wskazane jest rozszerzenie dziatan w nastepujgcych obszarach:

« tworzenie grup wsparcia lub innych form mozliwosci podniesienia kompetencji
rodzicielskich dla rodzicdw majacych problemy wychowawcze;

* podjecie dziatan majgcych na celu zachecenie rodzin do wspdtpracy z asystentem
rodziny we wspieraniu rodzin przezywajacych trudnosci opiekuriczo — wychowawcze.
Pomoc i wsparcie tych rodzin, wyrazac sie bedzie poprzez przyjecie na siebie roli
rodziny wspierajacej;

« kontynuacja zatrudnienia asystentéw rodziny, ktorzy bedy pracowali z rodzinami
przezywajgcymi trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,
obejmujac je wsparciem;
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« ponadto rekomenduje sie dalsze podejmowanie dziatan przede wszystkim
profilaktycznych i wspomagajacych. W celu osiaggniecia zamierzonych efektéw,
konieczne jest dalsze interdyscyplinarne wspétdziatanie wielu stuzb i organizacji
dziatajgcych na rzecz rodziny i dzieci, bowiem wyfacznie praca zespotowa stanowic
bedzie petne i kompleksowe wsparcie dla tych rodzin.

Dziatania podejmowane w ramach systemu opieki nad dzieckiem i rodzing, powinny
zapewni¢ rodzinie takg pomoc, aby w jej efekcie wyeliminowac zagrozenie zabrania dziecka z
rodziny. W przypadku zaistnienia sytuacji okresowego umieszczenia dziecka w pieczy, nalezy
stworzy¢ odpowiednie warunki, ktére umozliwityby powrét dziecka do rodziny.

DYREKTOR
Osrodka Pomocy Spotecznej
w Nowym Targu

mgr Agnieszka Zmarzlinska
Podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym

Nowy Targ, 19.03.2021 r.
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