EE—

SPRAWOZDANIE
7. DZIALALNOSCI
OSRODKA POMOCY
SPOLECZNE]

W NOWYM TARGU
7ZA 2019 ROK




Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Targu za 2019 r.

1. ZAKRES DZIALALNOSCI OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Targu jest wyodrebniong jednostkg budzetowg powotang
Uchwatg nr X/60/90 Miejskiej Rady Narodowej w Nowym Targu z dnia 23 lutego 1990 r. Dziatania OPS
obejmujg teren Gminy Miasta Nowy Targ. Jednostka dziata na podstawie:

1) Zarzadzenia Nr 7/90 Naczelnika Miasta Nowy Targ z dnia 7 maja 1990 r. w sprawie utworzenia OS$rodka
Pomocy Spotecznej w Nowym Targu,

2) Obwieszczenia Nr 4/2017 Rady Miasta Nowy Targ z dnia 11 wrzesnia 2017 r. w sprawie ogtoszenia tekstu
jednolitego Uchwaty Nr XIV/110/2011 Rady Miasta Nowy Targ z dnia 29 grudnia 2011 r. w sprawie
nadania statutu jednostce budzetowej pod nazwg , Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Targu”,

3) Zarzadzenia Nr 5/2017 Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Targu z dnia 20 kwietnia 2017
r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu Regulaminu Organizacyjnego w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Nowym Targu,

4) aktéw prawnych wydanych przez Rade Miasta Nowy Targ, Burmistrza Miasta Nowy Targ i Dyrektora
Osrodka.

Osrodek realizuje zadania wynikajace z:
1) ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
2) ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,
3) ustawy z 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentoéw,
4) ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkdow dla opiekundw,
5) ustawy z 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym,
6) ustawy z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
7) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
8) ustawy z 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
9) ustawy z 30 czerwca 2005 r. o finansach publicznych,
10) ustawy z 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych,
11) ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo Energetyczne,
12) ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

13) ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”,
14) Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegétowych warunkéw realizacji
rzgdowego programu ,,Dobry start”.

Zadania z zakresu pomocy spofecznej na terenie miasta realizowane sg przez Osrodek Pomocy
Spotecznej przy wspétudziale organizacji pozarzgdowych oraz stowarzyszen o charakterze charytatywnym.

Organizowanie pomocy spotecznej ma na celu umozliwienie przezwyciezenia trudnych sytuacji
zyciowych osobom i rodzinom, ktérych nie s w stanie pokonaé wykorzystujgc wiasne srodki, mozliwosci
i uprawnienia. Osrodek ma za zadanie zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych oséb i rodzin oraz
umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka. Pomoc powinna w miare
mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia 0oséb i rodzin oraz ich integracji w srodowisku.

2. STRUKTURA ORGANIZACYJNA

Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Nowym Targu kieruje Dyrektor przy pomocy swojego Zastepcy,
Gtéwnego Ksiegowego i Kierownikow sekcji lub innych pracownikéw.
W skfad Osrodka Pomocy Spotecznej wchodzg nastepujgce komérki organizacyjne:

1. Sekcja pracy socjalnej,
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Sekcja $wiadczen,

Stanowisko ds. koordynacji, interwencji i administracji,

Ksiegowos¢,

Punkt Opieki nad Chorym w Domu,

Stanowisko ds. realizacji pomocy na dodatki mieszkaniowe i energetyczne,

Stanowisko asystenta rodziny,

Sekcja Swiadczen Rodzinnych, z wyodrebnionymi stanowiskami ds. realizacji zadari wynikajacych
z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci oraz ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow,

przy Osrodku dziata Zespdt Interdyscyplinarny powotany Zarzadzeniem Burmistrza Miasta Nowy
Targ oraz Punkt Informacji i Wsparcia dla Oséb Uwiktanych w Przemoc.

Dyrektor jest upowazniony przez Burmistrza do wydawania decyzji w sprawach indywidualnych z zakresu

zadan witasnych i zleconych Gminy Miasta Nowy Targ.

Stan zatrudnienia w roku 2019 (stan na 31.12.2019 r.) w Osrodku przedstawiat sie nastepujgco:

W o Nk WDNRE

e ol
W N L O

Dyrektor — 1 etat,

Gtowny ksiegowy — 1 etat,

Z-ca dyrektora — 1 etat,

Kierownik sekcji — 2 etaty,

Inspektor (w tym starszy inspektor) — 8 etatdw,
Starszy referent — 2 etaty,

Pomoc administracyjna — 1 etat,

Pracownik socjalny — 2 etaty,

Starszy pracownik socjalny —5 etatow,

. Specjalista pracy socjalnej — 2 etaty,

. Starszy specjalista pracy socjalnej — 3 etaty,

. Asystent rodziny — 1/5 etatu,

. Opiekunka srodowiskowa — 11 etatéw (w tym 1 etat w ramach RPS),
14.

Sprzataczka — 1 etat.

W roku 2019 Osrodek Pomocy Spotfecznej zatrudniat 1 osobe na zastepstwo z powodu dtugotrwatej

nieobecnosci pracownikow (stanowiska: opiekun).

3. ZADANIA OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)

3.1. POMOC SPOLECZNA

Pomoc spoteczna polega w szczegdlnosci na:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

pracy socjalnej,

prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,

analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spotecznej,

realizacji zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb.

przyznawaniu i wyptfacaniu przewidzianych ustawg swiadczen.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej z 12 marca 2004 r. — w 2018 roku Osrodek udzielat i Swiadczyt pomoc

osobom i rodzinom w szczegdlnosci z powodu:
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Tabela nr 1 — Powody przyznania pomocy przez OPS w 2018 i 2019 roku

2018 2019
Powdd trudnej sytuacji zyciowej Liczba 0séb w Liczba oséb w
Liczba rodzin i Liczba rodzin )
rodzinach rodzinach

ubdstwo 249 613 252 607
bezrobocie 181 533 187 517
dtugotrwata lub ciezka choroba 254 424 250 393
niepetnosprawnosé 246 448 238 430
bezradnosé h opiekunczo-wych hi

ezra nosc.w sprawach opiekunczo-wychowawczych i 59 194 69 234
prowadzenia gospodarstwa domowego
potrzeba ochrony macierzyristwa 63 350 63 371
alkoholizm 27 38 29 55
bezdomnosé 13 13 19 19
trudnodci . iU do vci Inieni

rudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z ) ) 6 15
zakfadu karnego
zdarzenie losowe 2 5 0 0
przemoc w rodzinie 4 9 1 2

Przyczyna zgtoszenia - liczba rodzin

W ubdstwo

W bezrobocie
diugotrwata choroba

B niepetnosprawnosé

M bezr. op.wych.
ochrona macierz.

M alkoholizm
bezdomnos¢

B tr. po opuszcz. zk
przemoc w rodzinie

252

1619
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Prawo do swiadczen z pomocy spotecznej przystuguje osobom i rodzinom, ktérych dochdd nie przekracza
kryterium dochodowego ustalonego w ustawie o pomocy spotecznej:
1) osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochdd nie przekracza kwoty — 701 zt  kryterium
dochodowego”,
2) osobie w rodzinie, w ktorej dochdéd na osobe nie przekracza kwoty — 528 zt ,kryterium
dochodowego”,
3) rodzinie, ktérej dochdd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.
Pomoc przystuguje osobom i rodzinom przy wystgpieniu co najmniej jednego z wymienionych w tabeli
powodow, ktére majg wptyw na sytuacje rodzinng, materialng i zdrowotna.

3.1.1. ZADANIA ZLECONE

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej realizowanych przez Osrodek nalezg m. in.:
1) organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi oraz
2) wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.
Osobom, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢ wymagajg czesciowej opieki
i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, mogg by¢ przyznane specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi.

Specjalistyczne ustugi opiekuricze sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci, Swiadczone sg przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym.

W roku sprawozdawczym 2019, Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Targu nie realizowat zadan
publicznych polegajgcych na wykonywaniu $wiadczen z zakresu pomocy spotecznej w formie
specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, poniewaz nie wptynat zaden
whniosek w sprawie potrzeby realizacji tego typu ustug.

Wynagrodzenie za sprawowanie opieki przystuguje opiekunowi prawnemu osoby catkowicie
ubezwtfasnowolnionej, a wyptaca sie w wysokosci ustalonej przez sad.

W roku sprawozdawczym Osrodek wyptacit 2 osobom 24 swiadczenia po 200 zt i 250 zt kazde, w ramach
wynagrodzenia przystugujgcego opiekunowi prawnemu na mocy postanowienia Sgdu Rodzinnego. Wydatki
z tego tytutu wyniosty ogétem 5.481 zt.

Tabela nr 2 — Swiadczenia udzielone przez OPS w 2018 i 2019 roku, na podstawie ustawy
0 pomocy spotecznej — zadania zlecone
. ; Liczba oséb w Kwota
Liczba oséb . - a
rodzinach sSwiadczen
Wyszczegdlnienie
2018 | 2019 | 2018 | 2019 2018 2019
Specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania dla
) - ) 1 0 4 0 5.760,00 0
0s0b zaburzeniami psychicznym
Wynagrodzenie z opiekuna prawnego za sprawowanie opieki
ynag 2 0OpIekuna prawnego za sp P 2 2 X X 5.481,00 5.481,00
(wraz z kosztami obstugi 1,5%)

str. 5




Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Targu za 2019 r.

3.1.2. ZADANIA WEASNE

Do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy m. in.:

1) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw statych, okresowych, celowych,

2) przyznawanie i wyptacanie zasitkbw celowych na pokrycie wydatkéow powstatych w wyniku
zdarzenia losowego,

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positku i odziezy osobom tego pozbawionym,

4) praca socjalna,

5) dozywania dzieci,

6) optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne,

7) kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkarica w tym
domu,

8) sprawienie pogrzebu,

9) utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie Srodkéw na
wynagrodzenia pracownikow.

Zasitek staty przystuguje:

1) petnoletniej osobie samotnie gospodarujgcej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie
niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej;

2) petnoletniej osobie pozostajgcej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie
niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochdd na osobe w rodzinie sg nizsze od kryterium
dochodowego na osobe w rodzinie.

Osobie pobierajacej zasitek staty, ktdra nie posiada prawa do ubezpieczenia zdrowotnego Osrodek optaca

sktadke w wysokosci 9 % od podstawy wyptaconego swiadczenia.

W roku sprawozdawczym swiadczenie w formie zasitku statego przyznano 101 osobom, w tym:

- 81 osobom samotnie gospodarujgcym na kwote 436.505 zt,

- 20 osobom w rodzinie na kwote 44.642 zt.

Sktadke na ubezpieczenie zdrowotne optacono za 83 osoby pobierajace zasitek staty, na kwote 39.174 zt.

Zasitek okresowy przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczed z innych
systemdw zabezpieczenia spotecznego:

1) osobie samotnie gospodarujacej, ktdrej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej;

2) rodzinie, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

W okresie sprawozdawczym zasitek okresowy przyznano 201 osobom na kwote 411.411 zt (dotacja 359.354

zt, zadania wtasne 52.057 zt), z tego:

- z tytutu bezrobocia 93 osobom na kwote 201.231 zt,

- z tytutu dtugotrwatej choroby 22 osobom na kwote 23.644 zt,

- z tytutu niepetnosprawnosci 73 osobom na kwote 96.704 zt oraz

- innych przyczyn 55 osobom na kwote 89.832 zt.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej. Zasitek
celowy moze by¢ przyznany w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekow
i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéow uzytku domowego. W 2019 roku przyznano takg forme
pomocy 302 osobom na kwote 177.382 zt.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajgcych kryterium
dochodowe moze byé przyznany specjalny zasitek celowy w wysokosci nieprzekraczajgcej odpowiednio
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kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej lub rodziny, ktéry nie podlega zwrotowi. W okresie
sprawozdawczym przyznano zasitek celowy specjalny 153 osobom, na kwote 84.386 zi.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany rowniez osobie albo rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia
losowego. W roku 2019 Osrodek nie przyznat takiego swiadczenia.

Osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, positku i niezbednego ubrania, jezeli jest tego
pozbawiona. Udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca w noclegowni,
schronisku dla 0séb bezdomnych, albo ogrzewalni. Pomocy w formie schronienia w 2019 roku udzielono 12
osobom na kwote 68.652 zt.

W celu zapewnienia schronienia osobom bezdomnym w 2019 roku zawarto umowy/porozumienia z:

1) Nowosadeckim Towarzystwem Pomocy im. Swietego Alberta w Nowym Saczu z siedzibg przy
ul. Szwedzkiej 18 (noclegownia);

2) Teen Challenge Chrzescijariskg Misjg Spoteczng Oddziat w Winiarczykdwce Dom Na Granicy z siedzibg w

Winiarczykéwce 1, 34 — 483 Lipnica Wielka Winiarczykowka (schronisko).

3) Gmina Miasto Rzeszdw — Schronisko w Ractawéwce dla bezdomnych kobiet.

W roku 2019 oprdécz schronienia osoby bezdomne mogty skorzystac z: pomocy prawnej, pracy socjalnej,
pomocy w zatatwianiu spraw rentowych czy emerytalnych, wyegzekwowaniu innych naleznych swiadczen,
przyznawaniu i udzielaniu $wiadczen rzeczowych, ustugowych i pienieznych, o ktdrych mowa w ustawie
o pomocy spotecznej, pomocy w wyrobieniu lub odtworzeniu dokumentéw osobistych, pomoc
w zatatwianiu lokalu socjalnego, w rozwigzywaniu problemdéw rodzinnych, znalezieniu zatrudnienia,
umozliwieniu pomocy medycznej i sanitarnej, pomocy w podejmowaniu leczenia uzaleznien.

W budynku OPS miesci sie siedziba Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej Zarzad Miejski w Nowym
Targu, ktory prowadzi stotéwke, wydajac bezptatne positki dla oséb bezdomnych, swiadczy réwniez pomoc
rzeczowg w formie odziezy i obuwia oraz realizuje program FEAD. Oprécz Osrodka Pomocy Spotecznej i PKPS
w pomoc na rzecz oséb bezdomnych wiaczajg sie takze inne instytucje publiczne, w tym m.in. Komenda
Powiatowa Policji w Nowym Targu oraz organizacje pozarzgdowe (Caritas i Klub Abstynentéw , Rodzina”).

Sprawienie pogrzebu. Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 15 ustawy o pomocy spotecznej, do zadan
wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.
Pogrzeb powinien odby¢ sie zgodnie z wyznaniem zmartego. Gmina ma sprawic¢ pogrzeb tylko wtedy, gdy
obowigzku tego nie moze dopetni¢ rodzina, zgodnie z Uchwatg Rady Miasta Nowy Targ w sprawie ustalenia
zasad sprawienia pogrzebu na koszt gminy i okreslenia zasad zwrotu wydatkéw na pokrycie kosztow
pogrzebu, podjetg w roku 2018. W roku sprawozdawczym nie sprawiono zadnego pogrzebu na koszt Gminy.

Umieszczenie w domu pomocy spofecznej przystuguje osobie wymagajgcej catodobowej opieki
z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowac¢ w codziennym
zyciu, ktérej nie mozna zapewnic¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekuriczych.
Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, Osrodek wydawat decyzje o skierowaniu do doméw pomocy
spotecznej i naliczeniu odpfatnosci w domach pomocy spotecznej. W roku 2019 w domu pomocy spotecznej
przebywato 36 pensjonariuszy. Ogétem w roku 2019 odptatnosé za pobyt w domach pomocy spotecznej,
wydatkowana ze Srodkdw gminy wyniosta 990.994 zt (w roku poprzednim byta to kwota 921.995 zt).
Optate za pobyt w domu pomocy spotecznej wnosza:
1) mieszkaniec domu, nie wiecej jednak niz 70% swojego dochodu, a w przypadku oséb matoletnich

przedstawiciel ustawowy z dochoddw dziecka, nie wiecej niz 70% tego dochodu;
2) matzonek, zstepni przed wstepnymi — zgodnie z umowg zawartg w trybie art. 103 ust. 2 ustawy o

pomocy spotecznej:
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a) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli dochdd jest wyiszy niz 300 % kryterium

dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, jednak kwota dochodu pozostajgca po wniesieniu

optaty nie moze by¢ nizsza niz 300 % tego kryterium (tj. obecnie 2.103 zt),

b) w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochdéd na osobe jest wyzszy niz 300% kryterium

dochodowego na osobe w rodzinie, z tym ze kwota dochodu pozostajagca po wniesieniu optaty nie

moze by¢ nizsza niz 300 % kryterium dochodowego na osobe w rodzinie (tj. obecnie 1.584 zt);

3) gmina, z ktorej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — w wysokosci réznicy miedzy

srednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej a optatami wnoszonymi przez osoby, o ktérych

mowa w pkt 1i 2.

Zobowigzanych do ponoszenia odptatnosci w 2019 roku byto 8 oséb (w 2018 r. - 9 0sdb). Z tytutu wniesionej

z ich strony odptatnosci zrealizowano w roku 2019 dochody w kwocie 61.599 zt (w roku 2018 byta to kwota

64.300 zt).

Tabela nr 3 — Swiadczenia udzielone przez OPS w 2018 i 2019 roku, na podstawie ustawy
0 pomocy spotecznej - zadania wiasne

Liczba oséb Liczba oséb w Kwota
Wyszczegélnienie rodzinach Swiadczen
2018 2019 2018 2019 2018 2019
Rozdz. 85202
Odptatnosé za pobyt mieszkaricow gminy w domach pomocy 35 36 35 36 921.995 990.994
spotecznej
Rozdz. 85508
. L, . 38 47 X X 255.697 332.231
Piecza zastepcza — odptatnosé za pobyt w pieczy
Rozdz. 85213
Sktadki na fundusz zdrowia od os6b pobierajgcych niektére 92 83 109 83 41.696 39.174
Swiadczenia z pomocy spotecznej
Rozdz. 85214
o X X X X | 674.862 657.445
Zasitki i pomoc w naturze, w tym:
Zasitki celowe (na pokrycie kosztéw gazu, energii, optacenie
. . - 322 302 638 573 189.967 177.382
czynszu, remontow, leczenia, zakup odziezy, opatu oraz
niezbednych przedmiotéow uzytku domowego), w tym:
L . 156 153 286 283 79.897 84.386
zasitki celowe specjalne
zasitki celowe udzielone w zwigzku z wystqgpieniem zdarzen
2 0 5 0 8.000 0
losowych
Sprawowanie pogrzebu 0 0 0 0 0 0
Zapewnienie schronienia dla podopiecznych 6 12 6 12 49.817 68.652
Zasitki okresowe (przyznawane z powodu bezrobocia,
dtugotrwatej choroby, niepetnosprawnosci, mozliwosci
utrzymania lub nabycia uprawnien do swiadczen z innych 225 201 597 519 427.079 411411
systemow zabezpieczenia spotecznego)
Rozdz. 85216
. 112 101 155 148 510.499 481.147
Zasitki state
Rozdz. 85230
. ., . . 760 727 1071 859 666.571 683.488
Pozostata dziatalno$¢ — Positek w szkole i w domu
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Ustugi opiekuricze lub specjalistyczne ustugi opiekunicze przystugujg osobie samotnej, ktéra z
powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osdb, a jest jej pozbawiona. Ustugi
opiekuricze moga by¢ przyznane osobie w rodzinie gdy najblizsze osoby nie s3 w stanie takiej pomocy
zapewnic. Ustugi opiekuncze sg swiadczone przez Punkt Opieki nad Chorym w Domu dziatajgcy w strukturze
Osrodka Pomocy Spotecznej. W roku 2019 OPS zapewnit wsparcie w formie ustug opiekuniczych 86 osobom.
Koszt utrzymania w ramach rozdziatu 85219 wynidst: 428.253 zt. Wptywy z odpftatnosci za korzystanie z
ustug opiekunczych wyniosty: 56.667 zt.

Praca socjalna swiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich srodowisku
spotecznym. Praca socjalna prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich
aktywnosci i samodzielnosci zyciowej oraz ze spofecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspodtpracy
i koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkéw spotecznosci. Praca
socjalna polega w szczegdlnosci na: motywowaniu do poszukiwania zatrudnienia, udzielaniu pomocy
w zatatwianiu spraw urzedowych, wspotpracy z kuratorem sprawujgcym nadzér w rodzinie, motywowaniu
do kontynuowania leczenia, edukacji w zakresie problemu uzaleznienia oraz motywowaniu do podjecia
leczenia odwykowego, motywowaniu do utrzymywania abstynencji, wspotpracy z pedagogami szkolnymi,
podejmowaniu dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, udzielaniu pomocy w zakresie
procedury ubiegania sie o uzyskanie stopnia niepetnosprawnosci, wspoétpracy z pracownikami socjalnymi
z innych instytucji oraz wspétpracy z instytucjami na rzecz udzielenia pomocy i wsparcia rodzinie (PCPR,
stuzba zdrowia, Urzad Miasta, Policja, Sgd Rejonowy,” organizacje pozarzagdowe), udzieleniu pomocy
w uzyskaniu Swiadczen rodzinnych i inne. Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt
socjalny. W roku 2019 praca socjalng objeto 315 rodzin (533 osoby w rodzinach), w tym wytgcznie praca
socjalng 196 rodzin z 278 osobami w rodzinach. Zrealizowano 9 kontraktow socjalnych oraz 3 projekty
socjalne pn. ,Akcja Zima 2019/2020”, ,Rozszerzenie ustug opiekuniczych s$wiadczonych przez Osrodek
Pomocy Spotecznej w Nowym Targu” oraz ,,Nowotarski Senior”.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Targu w roku 2019 realizowat wieloletni program rzqdowy
»Positek w szkole i w domu” zapewniajagc pomoc obiadowa oraz pomoc w formie zasitkdbw celowych na
czesciowe pokrycie kosztédw zakupu positku lub zywnosci osobom tego potrzebujgcym.

W zakresie dozywiania podjeto nastepujgce uchwaty: Uchwata Nr IV/37/2019 RADY MIASTA NOWY
TARG z dnia 4 lutego 2019 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego Gminy Miasto
Nowy Targ "Dozywianie dzieci i mtodziezy" na lata 2019 — 2023 oraz Uchwate Nr 11/9/2018 RADY MIASTA
NOWY TARG z dnia 10 grudnia 2018 roku w sprawie: podwyzszenia kryterium dochodowego
uprawniajgcego do przyznania nieodptatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie S$wiadczenia
pienieznego na zakup positku lub zywnosci oraz w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie
dozywiania w formie positku albo swiadczenia rzeczowego w postaci produktéow zywnosciowych dla oséb
objetych wieloletnim rzgdowym programem "Positek w szkole i w domu" na lata 2019 - 2023.

Positki na terenie Nowego Targu finansowano dzieciom i mtodziezy w przedszkolach i szkotach
(przedszkole nr 2 i 4, przedszkola prywatne, SP nr 1, 2, 3, 4, 5, 6, 11, Zesp6t Szkdt i Placowek w Nowym
Targu, Specjalny Osrodek Szkolno — Wychowawczy), oraz osobom dorostym w stotdwce Polskiego Komitetu
Pomocy Spotecznej w Nowym Targu.

W 2019 r. przeprowadzono kontrole stotdwek we wszystkich placowkach os$wiatowych z ktérymi
Osrodek zawart umowe. Na te okolicznos¢ sporzgdzono protokoty pokontrolne.

W roku sprawozdawczym z pomocy obiadowej w placéwkach oswiatowych skorzystato 294 dzieci
i mtodziezy na kwote 283.245 zt. Natomiast z pomocy w formie bezptatnych positkdw w stotéwce PKPS
skorzystato 96 osdb na kwote 111.458 zt. Przyznano facznie 51 882 positki.
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W ramach wspétpracy z Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej w 2019 r. w okresie swigtecznym
udzielono pomocy w formie paczek zywnosciowych oraz obiadu wigilijnego osobom korzystajgcym
z pomocy w formie bezptatnych positkéw w PKPS. Wydatkowano na ten cel kwote w wys. 3.200 zt.

Pomoca w formie zasitku celowego na czesciowe pokrycie kosztéw zakupu positku lub zywnosci w
roku 2019 objeto 337 oséb, wydatkowano na ten cel kwote 288.785 zt.

Tabela nr 4 — Swiadczenia udzielone przez OPS w 2018 i 2019 roku
— program rzgdowy ,,Positek w szkole i w domu”
Liczba 0s6b ktérym przyznano . i . Kwota
. X Liczba oséb w rodzinach Swiadczen
decyzja swiadczenie wiadcze
Wyszczegélnienie
2018 2019 2018 2019 2018 2019
Positki 378 390 689 692 373.571 394.703
w tym: dla dzieci i
. 276 294 604 619 262.620 283.245
mtodziezy
Swiadczenie pieniezne
. 382 337 382 337 293.000 288.785
na zakup positku

4. SWIADCZENIA RODZINNE

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Targu, dziatajgc z upowaznienia Burmistrza Miasta Nowego

Targu, w roku 2018 realizowat zadania zlecone ze srodkéw budzetu panstwa:

1) w zakresie Swiadczen rodzinnych w oparciu o ustawe z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach
rodzinnych,

2) w zakresie ustalania prawo do zasitku dla opiekunéw w oparciu o ustawe z dnia 4 kwietnia 2014
o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekundw,

3) w zakresie prowadzenia postepowan w sprawie $wiadczen alimentacyjnych i postepowarn wobec
dtuznikdw alimentacyjnych (prowadzenia wywiadéw alimentacyjnych i odbieraniu os$wiadczen
majatkowych) w oparciu o ustawe z dnia 07 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow,

4) w zakresie $wiadczenia ,Za zyciem” w oparciu o ustawe z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w
Cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

Swiadczeniami rodzinnymi sa:

1) zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego;

2) swiadczenia opiekunicze: zasitek pielegnacyjny, specjalny zasitek opiekuriczy oraz Swiadczenie
pielegnacyjne;

3) zapomoga wyptacana przez gminy, na podstawie art. 22a ustawy,

4) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka

5) sSwiadczenie rodzicielskie.

Zasitki rodzinne oraz dodatki do zasitkéw rodzinnych majg na celu czesciowe pokrycie wydatkéw
na utrzymanie dziecka. Zasitek rodzinny przystuguje rodzicom, jednemu z rodzicéw, opiekunowi prawnemu
dziecka, opiekunowi faktycznemu dziecka i osobie uczacej sie, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe
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albo dochdd osoby uczacej sie nie przekracza kwoty 674 zt, a w przypadku gdy cztonkiem rodziny jest
dziecko niepetnosprawne 764 zi.

Od 1 stycznia 2017 r, z tytutu urodzenia sie zywego dziecka z ciezkim i nieodwracalnym
uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajgcg zyciu, przystuguje jednorazowe s$wiadczenie
w wysokosci 4000 zt, przyznawane na podstawie przepisdw ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”. Jednorazowe Swiadczenie przystuguje bez wzgledu na osiggane dochody.
Aby uzyskac¢ jednorazowe $wiadczenie, konieczne bedzie spetnienie kilku warunkéw.

Zgodnie z art. 10 ust. 4 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, wniosek o wyptate
jednorazowego swiadczenia nalezy ztozy¢ w terminie 12 miesiecy od dnia narodzin dziecka. Ponadto, pod-
stawowym warunkiem jest posiadanie przez dziecko zaswiadczenia lekarskiego, potwierdzajgce ciezkie i nie-
odwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okre-
sie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Zaswiadczenie takie powinno by¢ wystawione przez lekarza z kto-
rym Narodowy Fundusz Zdrowia zawart umowe o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej, albo lekarza, ktd-
ry jest zatrudniony lub wykonuje zawdd w przychodni, z ktdrg NFZ zawart umowe o udzielanie swiadczen
opieki zdrowotnej, posiadajgcego specjalizacje Il stopnia lub tytut specjalisty w dziedzinie: potoznictwa i gi-
nekologii, perinatologii lub neonatologii.

W 2019 r. wyptacono 4 swiadczenia w wys. 4000 zt —tgcznie 16.000 zt.

Tabela nr 5 — Swiadczenia udzielone przez OPS w 2018 i 2019 roku, na podstawie ustawy
o swiadczeniach rodzinnych - zadania zlecone gminie
Liczba Swiadczen Kwota Swiadczen
Wyszczegdlnienie
2018 2019 2018 2019
Rozdz. 85502
. - . . . X X 11.131.043 11.374.949
Realizacja ustawy o Swiadczeniach rodzinnych i ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw, ,Za zyciem” w tym:
Zasitki rodzinne: 29911 28416 3.380.459 3.206.673
Dodatki do zasitkow rodzinnych ogétem X X 1.675.565 1.575.184
z tytutu urodzenia dziecka 159 149 158.893 129.326
z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z 1472 1306 558.328 487.400
urlopu wychowawczego
z tytutu samotnego wychowywania dziecka 1177 1223 221.644 231.177
z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka 1457 1443 153.091 151.846
niepetnosprawnego
z tytutu rozpoczecia roku szkolnego 3016 2907 159.132 152.197
z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza 191 237 18.487 21.891
miejscem zamieszkania
z tytutu wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej 4417 4344 405.990 401.347
A . 8112 8134 1.281.668 1.538.176
Zasitki pielegnacyjne
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<. . . 1079 1114 1.590.561 1.757.346
Swiadczenia pielegnacyjne

Specjalny zasitek opiekuriczy 371 397 196.108 242.063
Swiadczenie Rodzicielskie 808 91 743.609 848.654
Zasitek dla opiekuna 189 140 99.114 86.700
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka 287 243 287.000 243.000
Sktadki ZUS od swiadczeniobiorcéw 1066 1127 332.274 376.129
Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego 2888 2722 1.233.854 1.169.340
Swiadczenie ,Za zyciem” 1 4 4.000 16.000
Rozdz. 85213

Skfadki na fundusz zdrowia od oséb pobierajacych swiadczenia 602 667 66.728 74.093
opiekuncze

5. FUNDUSZ ALIMENTACYINY

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do alimentéw, po
spetnieniu kryterium dochodowego (Swiadczenia przystuguja, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe
w rodzinie nie przekracza kwoty 725 zt), od rodzica na podstawie tytutu wykonawczego pochodzgcego lub
zatwierdzonego przez sad, jezeli egzekucja okazata sie bezskuteczna w okresie ostatnich 2 miesiecy. Jest to
rodzaj finansowego wsparcia zastepczo wyptacanego przez panstwo osobom uprawionym w wysokosci
zgodnej z wyrokiem sgdowym, nie wiecej jednak niz 500 zt na dziecko.

Dtuznik alimentacyjny jest zobowigzany do zwrotu organowi wtasciwemu wierzyciela naleznosci w
wysokosci $Swiadczen wyptaconych z funduszu alimentacyjnego osobie uprawnionej tgcznie z ustawowymi
odsetkami. Na dziert 31.12.2019 . liczba dtuznikdw wynosita 345 osdb.

Naleznosci dtuznikdow wynosza: 14 744 675 zt, w tym:

*  ztytutu wyptaconej zaliczki — 949.801 zt,
e ztytutu wyptaconego funduszu alimentacyjnego — 10.101.012 zt
e  ztytutu odsetek — 3.693.862 zt.

Dtuznik alimentacyjny jest zobowigzany do zwrotu organowi wfasciwemu wierzyciela naleznosci
w wysokosci Swiadczen wyptaconych z funduszu alimentacyjnego osobie uprawnionej tgcznie z ustawowymi
odsetkami.

W sprawach 141 dtuznikéw alimentacyjnych wystano ok. 800 pism do dtuznikdw, komornikdw,
organdw wiasciwych wierzyciela, organdéw wtasciwych dtuznika, Powiatowego Urzedu Pracy, Prokuratury
Rejonowej, Sadu Rejonowego, Starostwa Powiatowego, Policji i innych.

Celem likwidacji zalegtosci podjeto nastepujgce dziatania:

1) przeprowadzono z dtuznikami alimentacyjnymi 39 wywiady alimentacyjne oraz odebrano 39
oswiadczenia o stanie majgtkowym,

2) przekazano komornikom sagdowym 47 informacji majgcych wptyw na egzekucje zasgdzonych alimen-
téw pochodzacych z wywiaddw alimentacyjnych,

str. 12




Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Targu za 2019 r.

3) przekazano komornikom sgdowym 6 informacji majacych wptyw na egzekucje zasgdzonych alimen-
toéw pochodzacych z wywiaddw srodowiskowych;

4) poinformowano urzad pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej 10 dtuznikéw alimentacyjnych,

5) zobowigzano 12 dtuznikdw alimentacyjnych do zarejestrowania sie w Powiatowym Urzedzie Pracy
jako osoba bezrobotna lub poszukujaca pracy,

6) przekazano do 5 biur informacji gospodarczej informacje o zobowigzaniach dtuznikéow alimentacyj-
nych zalegajacych ze sptatg powyzej 6 miesiecy,

7) kierowano do komornikéw sadowych wnioski o ustalenie aktualnego adresu zamieszkania dtuzni-
kéw alimentacyjnych,

8) kierowano do komornikéw sgdowych informacje o podjeciu przez dtuznika zatrudnienia celem zaje-
cia wynagrodzenia dtuznikowi,

9) wystano wnioski o podjecie dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych do organdéw wtasciwych,
ze wzgledu na miejsce zamieszkania dtuznikow,

10) ztozono 164 wnioski o $ciganie za przestepstwa okreslone w art. 209 Kodeksu karnego.

Przyczynami powstania zalegtosci dtuznikéw sg m. in.:
1) brak statego miejsca zamieszkania,
2) brak nieruchomosci, ruchomosci oraz zasobow pienieznych podlegajgcych zajeciu komorniczemu,
3) praca za granicg bez zarejestrowania i meldunku,
4) alkoholizm,
5) brak lub niskie wyksztatcenie,
6) dtugotrwate bezrobocie,
7) praca dorywcza bez zarejestrowania, ktora nie podlega zajeciu komorniczemu
8) niskie dochody w stosunku do wysokosci zasgdzonych alimentéw ,
9) catkowite unikanie ptacenia alimentéw badz dokonywanie wptat alimentéw w bardzo matych kwo-
tach,
10) pobieranie $wiadczen niepodlegajgcych zajeciu komorniczemu.

W 2019 roku na wyptate swiadczen rodzinnych wraz z dodatkami, swiadczen z funduszu alimentacyjnego,
Swiadczen ,Za zyciem”, wraz z kosztami obstugi oraz sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
wydatkowano ogdtem kwote 11.374.949 zt (Srodki zlecone) .
Realizacjg zadan z zakresu Swiadczen rodzinnych oraz funduszu alimentacyjnego zajmujg sie pracownicy Sek-
cji Swiadczer Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego.
Koszty obstugi zadan z zakresu $wiadczen rodzinnych w 2019 r., wyniosty 279.521,15 zt (Srodki zlecone )
w tym:

1. wynagrodzenia i pochodne - kwota: 205.337,99 zt oraz

2. wydatki statutowe - kwota: 74.183,16 zt.
Koszty obstugi zadan z zakresu funduszu alimentacyjnego w 2019 r. wyniosty 36.163,60 zt (Srodki zlecone )
w tym:

1. wynagrodzenia i pochodne - kwota: 31.044,00 zt oraz

2. wydatki statutowe — kwota: 5.119,60 zt.
Koszty obstugi zadan z zakresu s$wiadczen ,Za zyciem”, w 2019 r., wyniosty 16.494,80 zt (Srodki zlecone )

w tym:
1. wynagrodzenia i pochodne - kwota: 494,80 zt
Natomiast koszty obstugi zadan z zakresu funduszu alimentacyjnego w 2019 r. wyniosty 101.562,73 zt
(Srodki wtasne) w tym:
1. wynagrodzenia i pochodne - kwota: 73.684,03 zt oraz
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2. wydatki statutowe - kwota: 27.878,70 zt.
6. SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE - 500+

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Targu, dziatajgc z upowaznienia Burmistrza Miasta Nowego
Targu, od 1 kwietnia 2016 r. realizuje zadania zlecone ze srodkéw budzetu panstwa w zakresie $wiadczen
wychowawczych w oparciu o ustawe z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
,Rodzina 500 +”,

Celem S$wiadczenia wychowawczego jest czesSciowe pokrycie wydatkéw  zwigzanych
z wychowywaniem dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych. Swiadczenie
wychowawcze przystuguje matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu
dziecka. Swiadczenie przystuguje w wysokoéci 500,00 zt miesiecznie na dziecko w rodzinie. Swiadczenie
wychowawcze przystugiwato na pierwsze dziecko jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe nie
przekraczat kwoty 800,00 zt, jezeli cztonkiem rodziny byto dziecko niepetnosprawne, s$wiadczenie
wychowawcze na pierwsze dziecko przystugiwato jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe nie
przekraczat kwoty 1.200,00 zt. Od 1 lipca 2019 roku swiadczenie wychowawcze przystuguje na wszystkie
dzieci do 18 roku zycia, bez wzgledu na dochody uzyskiwane przez rodzine.

W 2019 roku do Osrodka wptyneto tacznie 4097 wnioskdw, z tego w wersji papierowej 1551, a w
wersji elektronicznej 2546. Wydano 4071 decyzji oraz informacji przyznajgcych prawo do $wiadczenia
wychowawczego.

Jesli chodzi o liczbe dzieci, to jak wynika z zebranych danych $wiadczeniem byto objetych 5939
dzieci, zas w przeliczeniu na liczbe rodzin jest to 3735 rodziny.

Tabela nr 6 — Swiadczenia udzielone przez OPS w 2018 i 2019 roku, na podstawie ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci - zadania zlecone gminie

Liczba osob Liczba swiadczen Kwota swiadczen

Wyszczegolnienie
2018 2019 2018 2019 2018 2019

Rozdz. 85501
Realizacja ustawy o pomocy panstwa 4076 5939 43 062 55621 21.531.145 27.810.749
w wychowywaniu dzieci

* W rozdziale 85501 wydatkowano ogdtem srodki finansowe w kwocie: 28.180.517 zt; plan finansowy
zostat wykonany w 99,99%.

* Na wyptate swiadczen wychowawczych w 2019 r. Osrodek wydatkowat srodki finansowe w kwocie:
27.810.749 zt; co stanowi 98,68 % poniesionych wydatkow w tym rozdziale.

* Na obstuge swiadczern wychowawczych w 2019 r. wydatkowano kwote ogdtem: 369.768 zt, na ktérg
sktadajg sie wydatki na wynagrodzenia i pochodne w kwocie: 298.162 zt oraz wydatki statutowe w
kwocie: 71.606 zt.

W stosunku do ubiegtego roku, wydatki wzrosty o 28,93 %, ze wzgledu na zniesienie kryterium
dochodowego na 1 dziecko oraz mozliwos¢ skorzystania ze swiadczenia wychowawczego od 1 lipca 2019 r.
na kazde dziecko do ukonczenia 18 r. z.

W 2019 r. do obstugi swiadczern wychowawczych na dzien 31.12.2019 r. zatrudnionych byto 5 pracownikéw
bezposrednio realizujgcych zadanie z zakresu 500+, a posrednio 50% kosztéw kierownika sekcji Swiadczen.
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7. SWIADCZENIE ,,DOBRY START” 300+

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Targu, dziatajgc z upowaznienia Burmistrza Miasta Nowego
Targu, od 1 lipca 2018 r. realizowat zadania zlecone ze srodkéw budzetu panstwa w zakresie swiadczenia
,Dobry start” 300+ w oparciu o Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie
szczegdtowych warunkéw realizacji rzgdowego programu ,,Dobry start”. Celem sSwiadczenia jest wsparcie
rodzin z dzieémi w ponoszeniu wydatkéw zwigzanych z rozpoczeciem roku szkolnego. Polega na przyznaniu
raz w roku swiadczenia w wysokosci 300 zt na kazde dziecko w wieku szkolnym, niezaleznie od dochodéw
uzyskiwanych przez rodzine.

W roku sprawozdawczym do Osrodka wptyneto tgcznie 2757 wnioskow, z tego w wersji papierowej
1127, a 1630 w wersji elektronicznej. Przyznanie swiadczenia , Dobry start” nie wymaga wydania decyzji
administracyjnej. Swiadczeniem objeto 3898 dzieci.

Tabela nr 7 — Swiadczenia udzielone przez OPS w 2018 i 2019 roku, na podstawie rozporzadzenia w sprawie szczegétowych
warunkow realizacji rzadowego programu ,,Dobry start” - zadania zlecone gminie

Liczba oséb Kwota Swiadczen
Wyszczegdlnienie
2018 2019 2018 2019
Rozdz. 85504
Realizacja rzagdowego
\ 3888 3898 1.166.400 1.168.200

programu ,,Dobry start
300+

* W rozdziale 85504 wydatkowano ogdtem srodki finansowe w kwocie: 1.168.200 zt; plan finansowy
zostat wykonany w 99,99 %.

* Na wyptate Swiadczen ,Dobry start” w 2019 r. Osrodek wydatkowat $rodki finansowe w kwocie
1.168.200 zt; co stanowi 96,77 % poniesionych wydatkéw w tym rozdziale.

* Na koszty obstugi Swiadczen ,,Dobry start” w 2019 r. wydatkowano kwote ogdtem: 39.048 zt, na kt6 -
rg sktadajg sie wydatki na wynagrodzenia i pochodne w kwocie: 31.239 zt oraz wydatki statutowe w
kwocie: 7.809 zt.

W 2019 r. do obstugi swiadczen ,,Dobry start” na dzien 31.12.2019 r. zaangazowany byt 1 pracownik z sekgcji
Swiadczen rodzinnych.

8. PRZECIWDZIAtANIE PRZEMOCY W RODZINIE

Na podstawie Uchwaty Nr XXIV/191/2012 Rady Miasta Nowy Targ z dnia 22 pazdziernika 2012 roku Osrodek
realizuje zadania wynikajgce z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r.

W roku sprawozdawczym 2019 Osrodek w dalszym ciggu realizowat Miejski Program Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie.

Osrodek byt bezposrednim realizatorem wielu zadan ujetych w Programie, m.in.:

1) przeprowadzono dziatania profilaktyczne, edukacyjne oraz utrwalajgce funkcjonowanie elementéw
gminnego systemu przeciwdziatania przemocy,

2) sporzadzono diagnoze zjawiska przemocy na terenie Miasta Nowy Targ,

3) przeprowadzono Superwizje dla cztonkédw Zespotu Interdyscyplinarnego i o0sdb bezposrednio
zaangazowanych w zadania dot. przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
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4) kontynuowano dziatania w formie wsparcia oséb uwiktanych w przemoc poprzez dyzury specjalistéw
w zakresie prawa, psychologii w Punkcie Informacji i Wsparcia dla Oséb Uwiktanych w Przemoc,

5) aktualizowano dane zamieszczane na stronach internetowych,

6) kolportowano ulotkii plakaty,

7) rozszerzono wspédtprace z Komendy Powiatowg Policji w Nowym Targu, szczegdlnie w zakresie
procedury Niebieskiej Karty.

8) w ramach Programu Ostonowego ,Wspieranie Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu
Systemu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie” wspétfinansowanego ze srodkéw Ministerstwa Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej realizowano projekt ,RAZEM W PRZYSZtOSC BEZ PRZEMOCY” .

Program MRPiPS ,,RAZEM W PRZYSZtOSC BEZ PRZEMOCY”

W ramach projektu ,RAZEM W PRZYSZtOSC BEZ PRZEMOCY” zostata sporzqdzona diagnoza zjawiska
przemocy na terenie Miasta Nowy Targ, rozszerzono oferte poradnictwa prawnego, psychologicznego i
terapeutycznego w ramach istniejgcego Punktu Informacji i Wsparcia dla Oséb Uwiktanych w Przemoc,
przystgpiono do ogdlnoswiatowej Kampanii ,Biata wstgzka”, zorganizowano dla rodzin zagrozonych wyjazd
warsztatowy ,,Docenmy wspadlny czas bez przemocy”, zorganizowano warsztaty pn. Mini Szkota dla rodzicéw,
przeprowadzono tematyczne pogadanki z dzie¢mi i mtodziezg na temat przemocy w nowotarskich szkotach,
zorganizowano spotkanie profilaktyczne z Grzegorzem Czerwickim, zorganizowano szkolenie z zakresu
Niebieskiej Karty dla przedstawicieli stuzby zdrowia i Miejskiej Komisji profilaktyki i Rozwigzywania
problemoéw Alkoholowych.

» tacznie w ramach realizacji projektu wydatkowano 50.204 zt, w tym dotacja w kwocie: 39.734 zt.

Zespot Interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest powotywany Zarzadzeniem
Burmistrza Miasta Nowy Targ. W jego sktad wchodzg przedstawiciele: Osrodka Pomocy Spotecznej, Miejskiej
Komisji Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych, Komendy Powiatowej Policji, oswiaty,
ochrony zdrowia, organizacji pozarzgdowych i kuratorzy. Zespét Interdyscyplinarny integruje i koordynuje
dziatania podmiotéw oraz specjalistow w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W okresie od stycznia do grudnia 2019 roku odbyty sie 4 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego.
Odbyty sie 213 posiedzenia grup roboczych, zatozono 52 Niebieskie Karty, w tym: 47 przez Policje i 1 przez
OPS, pozostate zostaty przestane do Osrodka Pomocy spotecznej wg wtasciwosci miejsca zamieszkania ofiary
przemocy domowej.

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Nowym Targu dziata Punkt Informacji i Wsparcia dla Oséb

Uwiktanych w Przemoc, w ktérym udzielane jest poradnictwo w zakresie prawnym, psychologicznym i
socjalnym, przeznaczone gtéwnie dla oséb uwiktanych w przemoc. Dyzury petnione byty w 2019 roku przez
prawnika w okresie od 1 lutego do 30 kwietnia w kazdy poniedziatek w godzinach od 16.00 do 17.00,
psychologa dwa razy w miesigcu (czwartki) w godzinach od 9.00 do 11.00. Dodatkowo w kazdy wtorek oraz
czwartek w godz. od 12.00 do 15.30 dyzur petnili poszczegdlni pracownicy socjalni.
Od miesigca maja 2019 r. w ramach projektu ,Razem w przyszto$¢ bez przemocy” poradnictwo
specjalistyczne zostato rozszerzone o terapie uzaleznien. Terapeuta petnit dyzury w ramach istniejgcego
Punktu Informacji i Wsparcia dla Oséb Uwikfanych w Przemoc w kazdy poniedziatek miesigca w godzinach
od 11 do 13.00, prawnik petnit dyzury w kazdy poniedziatek miesigca w godzinach od 16.00 do 18.00 oraz
srode w godzinach od 16.00 do 17.00, psycholog petnit dyzury w czwartki w godzinach od 8.00 do 12.00.

Z poradnictwa specjalistycznego w zakresie przemocy w Punkcie Informacji i Wsparcia dla Oséb
Uwiktanych w Przemoc skorzystato 31 osdb w zakresie poradnictwa psychologicznego, 25 oséb w zakresie
poradnictwa prawnego oraz 21 oséb w zakresie poradnictwa terapii uzaleznien — tacznie specjalisci udzielili
167 porad.
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9. PIECZA ZASTEPCZA

Od 1 stycznia 2012 r. Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Nowym Targu powierzono realizacje zadan
wynikajacych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Do zadan wtasnych gminy:

1) diagnoza sytuacji w zakresie opieki nad dzieckiem i rodzing na poziomie lokalnym,

2) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuriczo —~wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy,

3) opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programdéw wspierania rodziny,

4) tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,

5) tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placdwek wsparcia dziennego oraz praca
z rodzing przezywajgca trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo — wychowawczych przez:

* zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz dostepu
do specjalistycznego poradnictwa,

e organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajacych,

e prowadzenie placdwek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci-
finansowanie: kosztéw szkolen dla rodzin wspierajgcych, podnoszenie kwalifikacji przez asystentéow
rodziny, kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, ponoszonych przez rodziny wspierajace,

* zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz dostepu
do specjalistycznego poradnictwa,

e organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajgcych,

e prowadzenie placéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci

e finansowanie: kosztéw szkolen dla rodzin wspierajgcych, podnoszenie kwalifikacji przez asystentow
rodziny, kosztéw zwigzanych z udzielaniem pomocy, ponoszonych przez rodziny wspierajace,

6) wspdtfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placéwce
opiekunczo—wychowawczej, regionalnej placéwce opiekunczo — terapeutycznej lub interwencyjnym
osrodku preadopcyjnym.

W 2019 roku Gmina wspétfinansowata koszty pobytu w pieczy zastepczej dla 47-rga dzieci. taczny koszt

pobytu dzieci wspoétfinansowany przez Gmine w 2019 roku wynidst 332.231 zt.

W roku sprawozdawczym dzieci przebywaty w:

1. placéwkach opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego,

2. placéwkach opiekunczo-wychowawczych typu interwencyjnego,

3. placéwece opiekunczo-wychowawczego typu socjalizacyjnego,

4. rodzinnym domu dziecka,

5. zawodowych rodzinach zastepczych.

W roku 2019 Osrodek zatrudniat dwdch asystentdw rodziny, na umowe o prace w systemie zadaniowego

czasu pracy w wymiarze 1i1/2 etatu, a wynagrodzenie wspotfinansowano w ramach programu wspierania

rodziny i systemu pieczy zastepczej na rok 2019 ,, Asystent Rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej”

ogtoszonego przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Wsparciem asystenta rodziny objeto 24

rodzin z 54-giem dzieci z problemami opiekuriczo — wychowawczymi .

W ramach podnoszenia kwalifikacji, asystenci brali udziat w szkoleniach :

e Ustawa ,Za Zyciem” zarys prawny,

*  Superwizja pracy socjalnej — 4 spotkania,

* Nowelizacja ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zadania i kompetencje stuzb
w sytuacji przemocy i koniecznosci podejmowania dziatan interwencyjnych,
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* Asystent rodziny jako wazne ogniwo na rzecz ochrony dziecka przed przemocq — jak rozpoznac czy
dziecko jest ofiarg.

*  Grupowa superwizja dla cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego w ramach przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

* Grupowa superwizia w ramach realizacji projektu KOOPERACJE 3D — model wielosektorowej
wspotpracy na rzecz wsparcia osoéb i rodzin.

* Szkolenie z zakresu Niebieskiej Karty dla stuzby zdrowia oraz cztonkéw Miejskiej Komisji Profilaktyki i
Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych.

Zgodnie z art. 29 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w celu wspierania rodziny
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo — wychowawczych rodzina moze zostaé objeta
pomocg rodziny wspierajacej. Petnienie funkcji rodziny wspierajacej moze by¢ powierzone m.in. osobom,
ktore nie byly skazane prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo, z bezposredniego otoczenia
dziecka, po uzyskaniu pozytywnej opinii Dyrektora Osrodka i po przeprowadzeniu w miejscu zamieszkania
rodziny, rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Na terenie miasta podejmowano dziatania w celu tworzenia warunkédw do rozwoju rodzin
wspierajgcych. Informacja dotyczaca rodzin wspierajgcych zostata zamieszczona na stronie internetowe;j
Osrodka oraz na tablicy ogtoszen w siedzibie Osrodka. W roku 2019 r. nie zgtosita sie zadna rodzina, ktdra
bytaby zainteresowana swiadczeniem wsparcia w tym zakresie.

Zgodnie z zapisem art. 176 ust. 1 ustawy o wpieraniu i systemie pieczy zastepczej zostat opracowany
Miejski Program Wspierania Rodziny na lata 2019 - 2021, ktéry przyjeto Uchwatg Nr 1V/36/2019 Rady Miasta
Nowy Targ z dnia 4 lutego 2019 roku. W wymienionym Programie ujete zostaty okreslone cele i szczegétowe
dziatania, w wiekszosci realizowane sg przez Osrodek (praca, socjalna, ustugi opiekuncze, poradnictwo,
monitoring i diagnoza, wspodtpraca z innymi instytucjami, rézne dziatania w zakresie profilaktycznym i
edukacyjnym, udzielanie pomocy finansowej, rzeczowej, umozliwienie podnoszenia kwalifikacji
zawodowych pracownikéw).

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Nowym Targu dziata Punkt Informacji i Wsparcia dla Oséb
Uwiktanych Przemoc, w ktérym udzielane jest poradnictwo w zakresie prawnym, psychologicznym
i socjalnym, przeznaczone gtédwnie dla oséb uwiktanych w przemoc. Mogg réwniez skorzystaé z tej formy
inne osoby, w tym rodziny z problemami opiekunczo-wychowawczymi.

W roku 2019 roku u 496 rodzin przeprowadzono 1579 wywiadéw Srodowiskowych, udzielono
pomocy iwsparcia w formie pienieznej i niepienieznej 646 rodzinom.

W ramach swoich kompetencji pracownicy tut. Osrodka prowadzg Scistg wspodtprace z innymi
instytucjami celem wsparcia rodzin (w tym z Sadem i kuratorami, ze szkotami, Policjg, PKPS-em,
Nowotarskim Klubem Abstynenta ,Rodzina”, a takze pracownikami podstawowe] opieki zdrowotnej) oraz
Swiadczg prace socjalng majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu zdolnosci
do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych.

Celem funkcjonujgcych na terenie miasta placoéwek wsparcia dziennego jest zapewnienie opieki
wychowawcze] i dydaktycznej oraz realizacja oddziatywan profilaktycznych szczegdlnie na rzecz dzieci
i miodziezy z rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi, ubogich materialnie. Kazda z nich
zapewnia po 40 miejsc.

Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” , ktdra weszta
w zycie z dniem 1 stycznia 2017 r. natozyta na asystenta rodziny nowe zadania.

Zgodnie z ustawg kobiety w cigzy i ich rodziny, rodzina, w ktérych przyjdzie albo przyszto na swiat ciezko
chore dziecko, kobiety, ktére otrzymaty informacje o tym, ze ich dziecko moze umrze¢ w trakcie cigzy lub
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porodu, kobiety, ktérych dziecko umarto bezposrednio po porodzie na skutek wad wrodzonych maja prawo
do skorzystania z pomocy i wsparcia asystenta rodziny.

Asystent rodziny koordynuje poradnictwo w zakresie przezwyciezania trudnosci w pielegnacji i wychowaniu
dziecka, wsparcia psychologicznego, pomocy prawnej, w szczegdlnosci w zakresie praw rodzicielskich
i uprawnien pracowniczych, dostepu do rehabilitacji spotecznej i zawodowej, Swiadczen opieki zdrowotne;j.
Przyktadowe formy wsparcia oferowane przez asystenta rodziny:

* doradztwo w zakresie form i miejsc wsparcia,

* reprezentowanie przed instytucjami i urzedami, dostep do rehabilitacji spotecznej i zawodowej oraz
Swiadczen opieki zdrowotnej, w tym specjalistycznych poradni lekarskich,

* pomoc w uzyskaniu wsparcia psychologicznego,

* dostep do pomocy prawnej, w szczegdlnosci w zakresie praw rodzicielskich i uprawnien pracowni-
czych,

* poradnictwo oferowane kobietom w cigzy i ich rodzinom,

* poradnictwo w zakresie pielegnacji i opieki nad niemowleciem,

* pomoc w codziennej organizacji zycia rodziny,

* planowanie sposobdw spedzania wspdlnie wolnego czasu,

* nauka sprawnego wykonywania obowigzkéw domowych,

* doradztwo w zakresie zarzgdzania budzetem domowym,

* informowanie, jak dziatajg urzedy, placéwki wsparcia rodziny i dziecka,

* pomoc w sprawach urzedowych, wspieranie rodziny w kontaktach z pracownikami szkoty, przedszko-
la, sgdu, poradni, przychodni, policji, urzedéw i innych instytucji,

* pomoc w zakresie mozliwosci podniesienia kwalifikacji zawodowych i poszukiwaniu pracy,

* informowanie o mozliwosci uzyskania Swiadczen pienieznych oraz form réznych wsparcia z pomocy
spotecznej,

* pomoc we wnioskowaniu o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci dziecka,

* pomoc we wnioskowaniu o przystosowanie lokalu mieszkalnego do potrzeb dziecka niepetnospraw-
nego,

* pomoc w uzyskaniu opinii z poradni psychologiczno-pedagogicznej i wnioskowanie o wczesne wspo-
maganie w rozwoju dziecka, oraz inne formy doradztwa i wsparcia mieszczace sie w kompetencji
asystenta.

Role i zadania asystenta rodziny reguluje ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
»Za zyciem” oraz ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

W 2019 r. nie zgtosita sie zadna rodzina wnioskujgca o przydzielenie asystenta na podstawie przepiséw wyzej
powotanych ustaw.

10. DODATKI MIESZKANIOWE | DODATKI ENERGETYCZNE

Dodatek mieszkaniowy jest Swiadczeniem pienieznym wyptacanym przez gmine, majacym na celu
dofinansowanie do wydatkéw mieszkaniowych ponoszonych w zwigzku z zajmowaniem lokalu
mieszkalnego. Pomoc ta przystuguje w przypadkach okreslonych przepisami. Dodatek przystuguje jezeli
dochéd na jedng osobe nie przekracza:

*  kwoty w wysokosci 175% najnizszej emerytury (brutto) — dla osoby mieszkajgcej samotnie,

*  kwoty w wysokosci 125% najnizszej emerytury (brutto) — dla rodziny.
Od 1 stycznia 2014 r. odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej przystuguje zryczattowany dodatek
energetyczny. Zgodnie z ustawg, odbiorcg wrazliwym energii elektrycznej jest osoba, ktérej przyznano
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dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy o dodatkach mieszkaniowych, ktéra jest strong
umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej z przedsiebiorstwem
energetycznym i zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektryczne;j.

Znaczna cze$¢ oséb korzystajgcych z dodatkdw mieszkaniowych, korzysta jednocze$nie z pomocy spotecznej
i Osrodek posiada wywiady srodowiskowe przeprowadzone u tych rodzin. U pozostatych rodzin wywiad
przeprowadzany jest przez pracownika ds. dodatkdw mieszkaniowych. Kazda rodzina ma przyznang pomoc
na 6 m-cy, nastepnie moze ztozy¢ ponownie wniosek i uzyska¢ pomoc na kolejne 6 m-cy.

W okresie sprawozdawczym z pomocy w formie dodatku mieszkaniowego tej skorzystaty 192 rodziny
na kwote 335.872 zt, natomiast z dodatku energetycznego skorzystaty 45 rodzin na kwote 6.492 zt.

Tabela nr 8 — Swiadczenia udzielone przez OPS w 2018 i 2019 roku, na podstawie ustawy
o dodatkach mieszkaniowych - zadania wtasne, dotacja
. . Kwota
Liczba rodzin L. ,
Wyszczegolnienie sSwiadczen
2018 2019 2018 2019
Dodatki mieszkaniowe 236 192 408.772 335.872
Dodatki energetyczne 52 45 7.485 6.492

11. INNA DZIAtALNOSC

Projekt socjalny Akcja Zima

W ramach realizacji projektu socjalnego ,Akcja Zima 2019/2020” po raz kolejny podjeto wspdtprace z
Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej Zarzad Miejski w Nowym Targu oraz mtodziezg z nowotarskich szkét:
Zespotem Szkdt Centrum Ksztatcenia Rolniczego oraz | Liceum Ogdlnoksztatcgcym w zakresie organizacji
zbiérki odziezy uzywanej dla oséb potrzebujgcych, szczegdlnie oséb bezdomnych. Miodziez szkolna chetne
wiaczyta sie w niniejszg inicjatywe przekazujac na ten cel kilkadziesiat kilograméw odziezy, gtéwnie meskiej,
ktérag PKPS rozdysponowat wsréd najbardziej potrzebujgcych.

Dodatkowo w roku sprawozdawczym Osrodek Pomocy Spotecznej w ramach dofinansowania rozwoju
pomocy spotecznej, realizowat projekt pn. ,,Rozszerzenie ustug opiekuriczych swiadczonych przez Osrodek
Pomocy Spotecznej w Nowym Targu” oraz ,,Nowotarski Senior”.

Projekt socjalny ,,Rozszerzenie ustug opiekunczych”

W ramach projektu ,Rozszerzenie ustug opiekuriczych” Osrodek Pomocy Spotecznej Swiadczyt
ustugi opiekuricze na rzecz oséb zamieszkujgcych na terenie Miasta Nowy Targ, bedacych podopiecznymi
Osrodka — w soboty, niedziele i $wieta oraz poza godzinami pracy Osrodka. W ramach tego zadania w roku
2019 tg formg pomocy ustugowej objeto 35 osdb i zrealizowano 2450 godzin ustug.

Projekt socjalny ,,Nowotarski Senior”
W ramach projektu socjalnego ,, Nowotarski Senior”, dziatania projektu zostaty podzielone na tema-
tyczne grupy: ,Aktywny Senior”, ,,Swiadomy Senior” oraz ,Zdrowy Senior”. Projektem objeto tacznie 136
0s0b powyzej 60 r. z. — szczegblnie osdéb samotnych i niepetnosprawnych oraz prowadzgcych jednoosobowe
gospodarstwo domowe. W zaleznosci od grupy tematycznej, przeprowadzono szereg zaje¢ i wydarzen o cha-
rakterze aktywizujgcym, integracyjnym, informacyjno — edukacyjnym, majacych na celu w gtéwnej mierze
str. 20




Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Targu za 2019 r.

dotrze¢ do Senioréw z szeroka ofertg programowag. Zostata przeprowadzona rekrutacja uczestnikdw, zreali-
zowano kampanie informacyjng. Dla grupy tematycznej ,Aktywny Senior” odbyly sie wiosenne i okoliczno-
sciowe metamorfozy, wyjazd integracyjny, wyjscie na impreze kulturalng, zabawa okolicznosciowa, zajecia
samoobrony, warsztaty ceramiczne, wieczory z wierszem i $piewem. Dla grupy ,,Swiadomy Senior” - warszta-
ty komputerowe, poradnictwo prawne, zajecia z zakresu pierwszej pomocy (w tym rozpoznawanie objawow
przedzawatowych, udarowych itp.), ,Nowotarski Dzien Seniora”, oraz dla grupy , Zdrowy Senior” przeprowa-
dzono zajecia z rehabilitantem, zajecia z instruktorem fitness, zajecia z dietetykiem, zajecia nordic walking.
Ponadto w trakcie realizacji catego projektu, dla senioréw swiadczone byty ustugi tzw. ZtOTEJ RACZKI - Po-
moc w uzyskaniu fachowej pomocy w drobnych pracach naprawczych.

tacznie w ramach realizacji programu Rozwdj pomocy spotecznej tj. ,Rozszerzenie ustug opiekunczych
Swiadczonych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Targu” oraz ,,Nowotarski Senior”, wydatkowano
127.477 zt, w tym dotacja w kwocie: 101.982 zt.

Kooperacje 3D

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Targu od 2018 r. bierze udziatu w projekcie pn.:
KOOPERACJE 3D — MODEL WIELOSEKTOROWEJ WSPOtPRACY NA RZECZ WSPARCIA OSOB | RODZIN. Na
terenie wojewddztwa matopolskiego, w projekcie bierze udziat jedynie 5 gmin i 5 powiatéw. Projekt
realizowany przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie, ktérego celem jest zwiekszenie
kooperacji oraz poprawa wspdtpracy pomiedzy instytucjami pomocy i integracji spotecznej z podmiotami
innych polityk sektorowych, m. in. pomocy spotecznej, edukacji, zdrowia, sgdownictwa, policji i innych.
W 2019 r. zostat powotany Partnerski Zespét Kooperacyjny dla Miasta Nowy Targ i Powiatu, w sktad ktdrego
wchodzg Osrodek Pomocy Spotecznej, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Powiatowy Urzad Pracy,
Komenda Powiatowa Policji, Kuratorska Stuzba Sgdowa, Miejska Komisja Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych oraz Polski Komitet Pomocy Spotecznej. W ramach projektu w roku 2019
odbywaty sie szkolenia miedzysektorowe dla kadry zarzadzajgcej oraz pracownikdéw socjalnych
zaangazowanych w dziatania na rzecz wsparcia oséb i rodzin, Coaching dla pracownikéw socjalnych,
spotkania konsultacyjno — doradcze, spotkania edukacyjne, spotkania inicjujgce z kooperantami, ktorzy
przystgpili do projektu, superwizja czesciowo zrealizowana w roku 2019 — kontynuacja w 2020.

Decyzje potwierdzajace prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
Osobom nieubezpieczonym, ktére spetniajg kryteria ustawy o pomocy spotecznej wojt (burmistrz,

prezydent) wydaje decyzje uprawniajgcq do swiadczen opieki zdrowotnej. Prawo do $wiadczen opieki
zdrowotnej na podstawie decyzji, przystuguje przez okres 90 dni. Wéjt (burmistrz, prezydent) gminy
wtasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania swiadczeniobiorcy moze upowazni¢ kierownika osrodka
pomocy spotecznej do zatatwiania spraw i wydawania decyzji w jego imieniu dotyczacych potwierdzania
prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej. Burmistrz Miasta Nowy Targ upowaznit Dyrektora OPS
do wydawania powyzszych decyzji.

W roku 2019 wydano 45 decyzji potwierdzajgcych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze
srodkoéw publicznych i poniesiono wydatki z tym zwigzane w kwocie 3.945 zt.

Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Targu wydawat skierowania do otrzymania pomocy w
ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa wspétfinansowanego z Europejskiego Funduszu
Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym (FEAD). Wydano 46 skierowan. Dystrybucjg zywnosci zajmowat sie
gtéwnie Polski Komitet Pomocy Spotecznej i Koto ,,Zwigzek Duzych Rodzin 3+”. W roku 2019 objeto pomoca
w ramach FEAD 200 oséb.

str. 21




Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Targu za 2019 r.

Kolonia socjalno-zdrowotna

W roku 2019 dzieciom z rodzin najubozszych, wielodzietnych, samotnie wychowywanych i z
problemem alkoholowym zapewniono uczestnictwo w kolonii socjalno — zdrowotnej, gdzie realizowany byt
specjalny program edukacyjny oraz profilaktyczno — terapeutyczny. Burmistrz Miasta partycypowat w
kosztach wypoczynku dzieci. Catkowity koszt koloni wynidst 12.000 zt. W kolonii uczestniczyto 30 dzieci w
wieku od 7 do 14 lat. Organizatorem kolonii byt Osrodek Profilaktyki Spotecznej w Nowym Saczu.
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12. Budzet Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Targu w latach 2018 — 2019 roku

Tabela nr 9 — WYDATKI OPS w 2018 — 2019 roku

L, .. WYDATKI WYDATKI
Rodzaj sSrodkéw finansowych
. L. 2018 ROK 2019 ROK
ujetych w planie finansowym OPS
w zt w zt

1. Srodki finansowe na zadania wiasne 5375 477 5 646 669
1.1. Rozdz. 85202 - odptatnosé¢ za pobyt mieszkaricow gminy w domach pomocy spotecznej 921995 990994
1.2. Rozdz. 85508 - odptatnos¢ za pobyt w pieczy zastepczej 255697 332231
1.3. Rozdz. 85502 - Fundusz Alimentacyjny, Swiadczenia Rodzinne >8 006 101563
1.4. Rozdz. 85213 - sktadki na fundusz zdrowia od osdb pobierajgcych zasitek staty - dotacja 41696 39174
1.5. Rozdz. 85214 - zasitki i pomoc w naturze-ogétem /w tym dotacja/ 674 862 657445
1.6. Rozdz. 85215 - dodatki mieszkaniowe, 408772 335872
1.7. Rozdz. 85216 - zasitki state /dotacja/ 510499 481147
1.8. Rozdz. 85219 - utrzymanie Osrodka (w tym wynagrodzenia , koszty energii elektrycznej
i cieplnej, gazu, wody, opfat telefonicznych, zakupu artykutéw biurowych, srodkéw 1781015 1901 131
czystosci, wyposazenia, zakupu drobnych ustug pozostatych) z tego dotacja z budzetu
panstwa na to zadanie wyniosta: 186.051 zt
1.8.1. wynagrodzenia i pochodne 1617830 1688277
1.8.2. wydatki statutowe 163125 212853

o . . . . 8 635 0
1.8.2.1. W tym: realizacje Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie /
1.8.2.2. W tym: realizacje Programu Rozwdj Pomocy Spotecznej tj. ,Rozszerzenie ustug 110 179 127 477
opiekunczych swiadczonych przez Osrodek Pomocy Spotecznej oraz Nowotarski Senior”
1.9. Rozdz. 85504 - realizacje resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy 56 362 73421
zastepczej , Asystent rodziny ,,
1.10. Rozdz. 85205- Program”Razem w Przyszto$¢ bez Przemocy” 0 >0 204
1.11. Rozdz. 85230 - realizacja programu: , Positek w szkole i w domu”- ogétem 666 571 683 488
1.11.1 w tym $rodki wtasne 232 888 149191
1.11.2. w tym érodki z dotacji 433 684 534297
2. Srodki finansowe na zadania zlecone 34 280 747 40 852 726
2.1. Rozdz. 85501 - realizacje ustawy o $wiadczeniach wychowawczych 21857013 28180517
2.2. Rozdz. 85502 - realizacje ustawy o $wiadczeniach rodzinnych i funduszu 11 131 043 11 374 949

alimentacyjnym
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2.3. Rozdz. 85504 - realizacje ustawy o $wiadczeniach 300+ 1205347 1207248
. . . N 66 728 0

2.4. Rozdz. 85213 - sktadki na fundusz zdrowia od oséb pobierajgcych SP, ZDO, SZO
2.5. Rozdz. 85215 — dodatki energetyczne 7 485 6492
2.6. Rozdz. 85228 - ustugi specjalistyczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi 5760 0
2.7. Rozdz. 85219 - wynagrodzenia przyznane opiekunom przez sad za sprawowanie opieki 5 481 5 481
nad osobg ubezwtasnowolniong
2.8. Rozdz. 85513 - sktadki na fundusz zdrowia od oséb pobierajgcych SP, ZDO, SZO 0 74 093
2.9. Rozdz. 85195 — koszty wydawania decyzji w sprawach swiadczeniobiorcéw innych niz

. . 1890 3945
ubezpieczeni
Razem: 39 656 224 46 499 395

Na realizacje zadan wtasnych gminy z zakresu pomocy spotecznej w roku 2019, z uwzglednieniem dotacji
celowych otrzymanych na dofinansowanie zadan wtasnych, wydatkowano kwote 5.646.669 zt i byta wyzsza
niz w 2018 roku o ok. 5% (m. in.: wzrost kosztow odptatnosci za pobyt mieszkarnicow gminy w domach
pomocy spotecznej o 7% niz w 2018 roku, wzrost kosztow odptatnosci za pobyt w pieczy zastepczej o 30%
niz w 2018 roku, wzrost wydatkéw wtasnych na realizacje Funduszu Alimentacyjnego o 75% niz w 2018 roku,
wzrost wydatkdw na realizacje programu: "Razem w Przysztos¢ bez Przemocy”- oraz ze wzgledu na
realizacje Programu Rozwdj Pomocy Spotecznej tj. Rozszerzenie ustug opiekuriczych o ustugi w soboty,

niedziele i Swieta oraz poza godzinami pracy Osrodka oraz Nowotarski Senior).

Na realizacje zadan zleconych w roku 2019 wydano kwote 40.852.726 zt i byta ona znacznie wyzsza niz w
2018 o ok.19 % roku z uwagi na realizacje - programu rzgdowego ,500+"tj. zniesienie kryterium
dochodowego na 1 dziecko i mozliwos¢ skorzystania z w/w $wiadczen.

taczna kwota wydatkow na realizacje zadan wtasnych i zleconych w roku 2019 wyniosta 46.499.395 zi.

W ramach dziatalnosci OPS realizowane sg réwniez dochody budzetowe na zadaniach wtasnych, co
przedstawia Tabela nr 10 oraz na zadaniach zleconych co przedstawia Tabela nr 11. Dochody z zadan
zleconych sg przekazywane poprzez Urzgd Miasta Nowy Targ do budzetu Wojewody Matopolskiego.

Tabela nr 10 — Dochody wtasne OPS w latach 2018 — 2019
DOCHODY DOCHODY
2018 ROK 2019 ROK
Rodzaj dochodu w zt w zt
Rozdz. 85510 - wptywy z odptatnosci za pobyt placéwkach opiekunczo-wychowawczych 240 18
Rozdz. 85202 - wptywy z odptatnosci za pobyt mieszkaricbw w DPS ponoszone przez
S Welywy z odp poby P P 64 307 61 601
rodziny+odsetki
Rozdz. 85501 - wptywy z tytutu nienaleznie pobranych swiadczern wychowawczych 28 400 32641
Rozdz. 85501 - odsetki od zalegtych wptywdw z tytutu nienaleznie pobranych swiadczen 1927 3126
wychowawczych
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Rozdz. 85502 - wptywy z tytutu nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych 38328 27984
IRozdz. 85502 -odsetki od zalegtych wptywow z tytutu nienaleznie pobranych swiadczen 2 286 1653
rodzinnych
Rozdz. 85502 - wptywy z tytutu zwrotdw alimentéw /40%fundusz alimentacyjny + 50% zaliczka
. ) 146 264 115 361
alimentacyjna/
Rozdz. 85502 - koszty upomnien od zalegtych wptywow z tytutu zwrotdw alimentéw 23 29
Rozdz. 85213 - wptywy z tytutu nienaleznie pobranych sktadek zdrowotnych 54 109
Rozdz. 85214 - wptywy z tytutu nienaleznie pobranych zasitkdw okresowych i celowych oraz za
! . 9293 13 599
schronienie
Rozdz.85216 - wptywy z tytutu nienaleznie pobranych zasitkow statych 1757 1088
Rozdz. 85230 - wptywy z tytutu nienaleznie pobranych zasitkow celowych na dozywianie 0 0
Rozdz. 85220 - odptatnosé za mieszkanie chronione 0 0
Rozdz. 85219 - wptywy z odptatnosci za korzystanie z ustug opiekuriczych 54782 56 667
Rozdz. 85219 - pozostate 3 0
Rozdz. 85219 - odsetki z konta bankowego 5225 6 900
Rozdz. 85228 - wptywy z odptatnosci za korzystanie z ustug specjalistycznych dla osob z 2 0
zaburzeniami psychicznymi
Rozdz. 85203 - wptywy z odptatnosci za korzystanie z SDS 490 755
Rozdz. 85504 - odsetki od zalegtych wptywdw z tytutu nienaleznie pobranych swiadczen 300+ 18 5
Razem 353 399 321 537
Tabela nr 11 — Dochody zlecone OPS w latach 2018 — 2019
DOCHODY DOCHODY
Rodzaj dochodu 2018 ROK 2019 ROK
w zt w zt
Rozd.z. 855(?2 wptywy z tytutu zwrotéw alimentéw-Fundusz Alimentacyjny-60% dochody 208 757 157 244
budzetu parstwa
Rozdz. 85502 - odsetki od zalegtych wptywdéw z tytutu zwrotéw alimentéw-Fundusz
, ] 214 903 200 041
Alimentacyjny
Rozdz. 85502 - wptywy z tytutu zwrotéw alimentéw-Zaliczka Alimentacyjna-50% dochody
. . 7093 10532
budzetu parstwa
Rozdz. 85203 - wptywy z odptatnosci za pobyt w SDS CHATKA ponoszone przez rodziny 9301 14 341
Rozdz. 85228 - wptywy z odptatnosci za korzystanie z ustug opiekunczych specjalistycznych 34 0
Razem 440 088 382 158
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POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOtECZNEJ

Wymiar istniejgcych problemoéw spotecznych ukazuje koniecznos¢ zwiekszenia naktaddéw i srodkéw na
realizacje ustawowych zadan w obszarze pomocy spofecznej oraz dalszego rozwoju dziatan
ukierunkowanych na przeciwdziatanie wystepujgcym problemom spotecznym.

W zwigzku z powyzszym Osrodek przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej:

1. Analizujgc obszar potrzeb w zakresie pomocy osobom starszym i dtugotrwale chorym lub niepetno-
sprawnym, zauwaza sie statg koniecznos¢ zapewnienia srodkéw w budzecie na odptatnosc za pobyt
mieszkanncéw Gminy Miasto Nowy Targ w domach pomocy spotecznej. Od 2016 r. liczba oséb prze-
bywajgcych w domach pomocy spotecznej waha sie od 34 do 40 oséb. Koszty zapewnienia tej opieki
stanowig znaczne, stale rosngce i dtugotrwate zobowigzanie dla budzetu miasta.

2. Problem starzejgcego sie spoteczenstwa powinien byé wyznacznikiem szerokich dziatan skierowa-
nych do oséb w podesztym wieku. Wskazanym jest zatem utworzenie O$rodka Wsparcia Dziennego
dla oséb starszych, samotnych o ograniczonej sprawnosci psychofizycznej, wymagajacych wsparcia
lub pomocy w codziennym funkcjonowaniu.

3. Zuwagi na rosngca liczbe zadan przekazywanych do realizacji Osrodka Pomocy Spotecznej, zachodzi
koniecznos¢ rozbudowy siedziby Osrodka lub rozwazenie mozliwosci przeniesienia instytucji do in-
nego lokalu znajdujgcego sie w zasobach gminy, ktéry bedzie mozna zaadaptowac na potrzeby OPS.
Obecne warunki lokalowe Osrodka s3 mato komfortowe i nieprzystosowane do obstugi az tylu klien-
tow. W pomieszczeniach brakuje intymnosci rozmdw z klientami, czesto bardzo trudnych. Ponadto
infrastruktura budynku nie jest przystosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych, co w przypadku
0s6b korzystajgcych z pomocy Osrodka jest warunkiem niezbednym. W budynku brakuje pomiesz-
czenia konferencyjnego, gdzie mogg by¢ organizowane szkolenia dla pracownikéw, narady robocze,
spotkania z przedstawicielami innych instytucji oraz grupy robocze, posiedzenia zespotdw interdy-
scyplinarnych.

DYREKTOR
Osrodka Pomocy Spotecznej
w Nowym Targu
mgr Agnieszka Zmarzliriska

Podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym

Nowy Targ, 26.03.2020 r.
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